Anexa
Aprobatd prin ordinul ministrului educatiei si cercetarii nr. 1540 din 29.08.2025

INSTRUCTIUNEA
cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea actelor de studii in
invatamantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

I. Dispozitii generale

1. Prezenta Instructiune reglementeaza modul de personalizare automatizata, eliberarea, evidenta
si pastrarea actelor de studii din sistemul de invdtdmant superior si postuniversitar din Republica
Moldova.

2. Conform Codului educatiei, au dreptul de a emite diplome, certificate si alte acte de studii
recunoscute de Ministerul Educatiei si Cercetarii (in continuare - MEC) institutiile de invatamant superior
care detin acreditare pentru specialitatile/programele de studii oferite.

3. In cazul specialitatilor/programelor autorizate sa functioneze provizoriu, absolventilor care au
sustinut evaluarea finala intr-o alta institutie de invatdmant superior cu programele respective acreditate li
se elibereaza diplome de studii ale institutiei de invatamant superior absolvite, de model stabilit prin
cadrul normativ, iar in Suplimentul la diploma se va mentiona si institutia de invatamant superior care a
organizat evaluarea finala a studiilor.

4. Daca institutia de invatadmant superior a fost lichidata sau a intrat in lichidare si, in consecinta,
absolventii nu au sustinut sau nu au promovat evaluarea finala a studiilor, evaluarea finala este organizata
in cadrul altei institutii de invatamant superior cu programele respective (sau conexe) acreditate, diploma
fiind eliberata conform prevederii de la pct. 3.

5. Institutiile de Invatdmant superior elibereazd persoanelor care au finalizat nivelul de
invatdmant superior sau postuniversitar, acte de studii, potrivit modelelor elaborate si aprobate de
Ministerul Educatiei si Cercetarii.

6. Actele de studii se perfecteazd pe blanchete de stricta evidentd. Modelele actelor de studii se
aproba prin ordinul MEC, ordinul Ministerului Sanatatii (in continuare - MS) sau, dupa caz, prin ordinul
comun al MEC si MS si se publicd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Alte modele de acte de
studii nu sunt recunoscute.

7. Personalizarea automatizata a actelor de studii se efectueaza in mod centralizat la nivel
national. Varianta electronica a actului de studii personalizat centralizat poate fi extrasd prin intermediul
portalului guvernamental al cetdteanului - MCabinet. Actele de studii personalizate centralizat pot fi
verificate online, pe site-ul web oficial al MEC.

8. Personalizarea actelor de studii din invatdmantul superior si postuniversitar este atributia
Centrului Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie (in continuare - CTICE). Actele de
studii personalizate/perfectate de alte entitati juridice nu sunt recunoscute.

9. La finalizarea fiecarui nivel/ciclu de invatamant superior sau postuniversitar se elibereaza
urmatoarele acte de studii:

9.1.1n invatamantul superior, ciclul I: studii superioare de licentd — Diploma de studii superioare
de licenta (seria ALI/ALII);

9.2.1n Invatamantul superior, ciclul II: studii superioare de master — Diploma de studii superioare
de master (seria MP/MS),

9.3.1n 1invatdmantul superior integrat (ciclurile I si II) in domeniile medicind, farmacie,
stomatologie, medicind veterinara, arhitecturd — Diploma de studii superioare integrate (Licenta si
Master) (seria LMI);



9.4.1n invatdmantul superior, ciclul III: studii superioare de doctorat — Diploma de doctor. Studii
superioare de doctorat (nivelul 8 CNC) (seria DR/DRP);

9.5.1n baza studiilor postuniversitare prin rezidentiat: Diploma de licenta (seria ALR), Diploma de
medic specialist (seria MSR), Diploma de farmacist specialist (seria FSR),;

9.6.1n baza studiilor postuniversitare prin secundariat clinic: Certificat de secundariat clinic (seria
CSC).

10. Actul de studii conferd titularului dreptul de continuare a studiilor la nivelul urmator de
invatamant sau de angajare pe piata muncii conform calificarii obtinute, in corespundere cu cadrul
normativ sectorial.

11. In caz de pierdere sau deteriorare a actului de studii, se perfecteazi un duplicat, iar originalul
se considera anulat.

12. Achitarea actelor de studii, precum si a duplicatelor acestora, in invatamantul superior si
postuniversitar se face in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

13. Persoanelor care nu au sustinut sau nu au promovat proba/probele examenului si/sau
teza/proiectul de licentd/lucrarea de absolvire a studiilor integrate, institutia de invatdmant superior li
elibereaza o Adeverinta de absolvire si certificatul academic respectiv, care atestd ca titularul a realizat
planul de invatdmant la specialitatea/programul respectiv de studii. Dupa promovarea evaluarii finale la
sustinerea repetatd, absolventului i se elibereazd diploma de modelul stabilit in vigoare. Adeverinta de
absolvire eliberata anterior se retrage si se pastreaza in dosarul personal al absolventului.

IL. Procedura de personalizare a actelor de studii, prima eliberare

14. In invitamantul superior si postuniversitar, actele de studii se perfecteazi in limbile romana
si engleza.

15. Formatul si continutul actelor de studii din invatamantul superior si postuniversitar se
stabilesc in conformitate cu modelul aprobat prin ordinul MEC, ordinul MS sau ordinul comun MEC si
MS.

16. La inceputul fiecarui an universitar, rectorul institutiei de invatdmant superior emite un ordin
prin care desemneaza persoanele responsabile pentru introducerea datelor in Sistemul Informational de
Personalizare a Actelor de Studii (in continuare SIPAS) si persoanele autorizate sa ridice actele de studii.
Persoanele desemnate pentru introducerea datelor in SIPAS semneazd o declaratie de angajament privind
confidentialitatea datelor cu caracter personal si ataseaza o copie a actului de identitate. Aceste
documente se transmit la CTICE

17. Pe baza documentelor respective, CTICE ofera persoanelor desemnate acces securizat pentru
introducerea datelor in SIPAS.

18. Dupa finalizarea introducerii datelor in SIPAS, institutia de invatamant superior trimite catre
CTICE o solicitare semnatd de rectorul institutiei, prin care solicita eliberarea actelor de studii de o
anumita serie. Solicitarea este insotitd de lista documentelor confirmative, conform Anexei nr.1.

19. Pentru monitorizarea procesului de personalizare, CTICE informeaza directia de profil din
cadrul MEC despre toate solicitdrile primite de la institutiile de invatamant.

20. In actele de studii ale strdinilor, in sectiunea ,,numadrul de identificare”, se indica codul
personal din Registrul de Stat al Populatiei al Republicii Moldova (IDNP). In cazul lipsei IDNP, pentru
studiile organizate la distanta, se indicd seria si numarul pasaportului national al absolventului.

21. Conducerea institutiei de invatdmant superior poartd intreaga responsabilitate pentru
corectitudinea si completitudinea datelor introduse In SIPAS, confirmata prin raportul extras si aprobat
electronic de CTICE si semnitura electronicd a rectorului. In cazurile de incertitudine, rapoartele sunt



trimise cdtre Directia politici Tn domeniul invatamantului superior/Directia politici in domeniul cercetarii
st inovarii din cadrul MEC, pentru a se lua o decizie.

22. Actele de studii personalizate sunt ridicate de la CTICE de persoana autorizata in baza unei
delegari. La momentul ridicarii, CTICE emite o factura in care se specifica seriile si numerele actelor de
studii.

23. Actele de studii se semneaza, in original, de presedintele comisiei de licentd/master/doctorat
rezidentiat/secundariat clinic, rectorul si decanul institutiei de Tnvatimant superior (de exemplu, Ursu
Ion/semnatura).

24. Stampila institutiei de invatamant superior se aplica clar, in spatiul prevazut pe blancheta
personalizata, fard a acoperi semnaturile autorizate, iar textul acesteia trebuie sa fie lizibil.

25. Data eliberarii actului de studii se completeaza clar, cu pix de culoare neagra, de catre
persoana responsabild. Ziua, luna si anul se scriu cu cifre arabe (de exemplu, 10.07.2025). La completare
nu sunt permise stersaturi, corecturi, prescurtdri sau adaugiri.

26. Toate inscrisurile si aplicarea stampilei pe actele de studii trebuie realizate intr-un termen
rezonabil, care nu depdseste o lund de la finalizarea studiilor/ confirmarea titlului de doctor de catre
Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare.

27. Actele de studii deteriorate in timpul procesului de personalizare (de exemplu, introducerea
incorecta a datelor) sunt returnate catre CTICE, in baza unui demers oficial, in vederea decontarii si
reemiterii acestora. Demersul este insotit de o notd explicativa si de documente justificative care sa ateste
corectitudinea datelor. Cheltuielile generate de retiparirea actelor de studii vor fi suportate integral de
catre entitatea responsabild pentru deteriorarea acestora.

28. Actul de studii se elibereaza titularului pe baza prezentarii unui act de identitate, iar acesta
semneaza n Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii.

29. In cazul in care, titularul nu se poate prezenta personal pentru a ridica actul de studii, acesta
poate fi ridicat de o ruda de gradul I sau de o altd persoana cu procura intocmita in modul stabilit de lege.

30. Copia actului de studii eliberat absolventului, se pastreaza in dosarul personal al acestuia, in
arhiva institutiei de ITnvatamant, pentru o perioada de 75 de ani.

31. Actul de studii este Tnsotit de Suplimentul la Diploma, perfectat in limbile roména si engleza,
emis de institutia de invatdmant superior. Responsabilitatea pentru corectitudinea datelor incluse in
Suplimentul la Diploma este a institutiei de invatamant.

I11. Procedura de personalizare a duplicatelor actelor de studii

32. In cazul actelor de studii pierdute/furate/deteriorate (completate gresit, cu stersituri, corectari,
prescurtari, addugiri, plastifieri, acoperire cu pasta corectoare, aplicarea necorespunzatoare a stampilei, etc.),
la solicitare, se elibereaza duplicate.

33. Rectorul institutiei de invatamant superior emite un ordin prin care desemneaza persoanele
responsabile de perfectarea si evidentd documentelor pentru personalizarea duplicatelor actelor de studii,
de ridicare a acestora si de semnarea lor.

34. Persoana (absolventul, sau ruda de gradul I, sau persoana cu procura intocmitd in modul
stabilit de lege) care solicita eliberarea unui duplicat din motivele indicate la pct. 31, depune la institutia
de invatamant superior absolvita cerere, conform Anexei nr.2 si, ulterior, ridicd duplicatul perfectat,
conform principiului de Ghiseu Unic.

35.In cazul in care institutia de invatimant absolviti a fost lichidatd/sistatd
activitatea/reorganizata prin fuziune/reorganizatd prin absorbtie etc.), persoana (absolventul, sau ruda de
gradul I, sau persoana cu procurd intocmitd in modul stabilit de lege) se adreseaza la institutia de



invatamant superior care a preluat si detine arhiva academica sau la institutia de invatdmant desemnata de
MEC pentru perfectarea duplicatului.

36. Cererea pentru eliberarea duplicatului este insotitd de avizul de pierdere/furt etc., publicat n
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, care include: denumirea, seria si numarul actului de studii,
institutia de invatamant emitentd, numele titularului la data eliberdrii, anul absolvirii. In cazul deteriorarii
actului de studii la cerere se anexeaza originalul acestuia.

37. In baza cererii depuse de solicitant pentru perfectarea duplicatului, institutia de invatimant
superior pregateste setul de documente conform Anexei nr. 3 si transmite citre CTICE solicitarea de
perfectare a duplicatului, conform Anexei nr. 4.

38. Duplicatul actului de studii se personalizeaza pe blancheta seriei corespunzatoare modelului,
aprobat prin ordinul MEC. Daca se solicitd duplicat pentru o serie iesitd din actualitate, se elibereaza
echivalentul actului de studii conform cadrului normativ in vigoare, cu aceeasi putere juridica si aceleasi
drepturi pentru continuarea studiilor sau incadrarea in cAmpul muncii valabile la data absolvirii.

39. Duplicatul actului de studii reflectd continutul originalului, conform situatiei existente la
momentul absolvirii. In cazul schimbarii numelui sau prenumelui absolventului, la cererea solicitantului
(absolventul, sau ruda de gradul I, sau persoana cu procura intocmitd in modul stabilit de lege), duplicatul
se elibereaza pe noul nume, cu anexarea documentelor justificative.

40. In cazul in care in originalul actului de studii numele/prenumele absolventului difera de cel
indicat in actul de identitate actual, in duplicatul actului de studii se tipareste numele/prenumele din actul
de identitate valabil (de exemplu, Cvirjic Alexandr — Kvyrjik Olexandr) cu prezentarea suplimentard a
documentelor confirmative cu privire la identitatea titularului.

41. Rectorul semneazd duplicatul actului de studii in calitate de Conducdtor al institutiei si
Presedinte al comisiei (de licentd/master/doctorat). In sectiunea ,,decan”, semneazi decanul facultitii de
profil sau alta persoand autorizatd prin ordinul rectorului. Semnaturile se aplica cu descifrare nominald cu
pix de culoare neagra.

42. In baza de date a CTICE pentru personalizarea duplicatelor se pastreaza informatia privind
membrii comisiei la momentul absolvirii.

43. In cazul in care actul de studii completat olograf a fost pierdut si nu existi documente
confirmative pastrate in arhiva institutiei (ordinele de Inmatriculare/absolvire, registrul de evidenta si
eliberare a actelor de studii, procese verbale ale examenelor de absolvire etc.), institutia de invatdmant
superior Tnainteaza un demers, cu explicatiile necesare, citre CTICE, care 1l examineaza si in comun cu
directia de profil din cadrul MEC elaboreaza actul administrativ corespunzator. Prin acest act
administrativ emis de MEC se indica seria actului de studii ce urmeaza a fi eliberat sau se dispune refuzul
eliberdrii acestuia.

44. 1n cazul in care originalul actului de studii a fost eliberat cu abateri de la legislatia in vigoare,
examinarea solicitarii de perfectare a duplicatului se suspenda, dosarul se transmite directiei de profil din
cadrul MEC pentru analiza si luarea deciziei.

45. Institutia de invatamant superior, in termen de 10 zile lucratoare de la primirea cererii din
partea solicitantului (absolventul, sau ruda de gradul I, sau persoana cu procura intocmita in modul stabilit
de lege), transmite catre CTICE setul complet si corect intocmit de documente, fiecare copie fiind
validatd cu stampila si semndtura rectorului sau prorectorului, cu inscriptia ,,conform originalului”.

46. Daca setul de documente prezentat la CTICE este incomplet sau apar suspiciuni privind
veridicitatea actelor prezentate, examinarea solicitdrii temporar se suspendd si se solicitd completarea
setului de documente cu dovezi suplimentare privind realizarea si absolvirea studiilor de cétre solicitant,
conform cadrului normativ. Dupd solutionarea problemei, examinarea solicitarii de catre CTICE este
reluati, cu prelungirea termenului de prelucrare a dosarului de perfectare a duplicatului. In cazul in care
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nu se prezintd dovezile suplimentare solicitate, dupd un an calendaristic, dosarul se transmite in arhiva
CTICE, cu statut ,,anulat”.

Initierea repetatd a obtinerii duplicatului necesita prezentarea setului complet de documente din
partea institutiei de invatamant superior.

47. In cazul refuzului perfectirii duplicatului din partea titularului (de exemplu, gisirea actului de
studii), la solicitarea institutiei de Invatdmant, procedura de perfectare a duplicatului se Intrerupe si
dosarul se transmite in arhiva CTICE, cu statut ,,anulat”.

48. La perfectarea duplicatelor actelor de studii din invatamantul superior se utilizeazd sistemul
national de notare valabil in perioada emiterii actului de studii original (de exemplu, pana in anul 1991 se
utiliza scara de notare de 5 puncte).

49. Pe duplicatele actelor de studii se aplica, in partea dreaptd sus a blanchetei, inscriptia
“DUPLICAT”.

50. Termenul de prelucrare a dosarului de perfectare a duplicatului in cadrul CTICE este de 10
zile lucratoare. Termenul poate fi redus la 5 zile lucrdtoare in cazul unei solicitari de urgentare, iar pentru
actele de studii personalizate de CTICE, termenul poate fi redus la 24 de ore.

51. Institutia de invatdmant superior elibereaza duplicatul solicitantului (absolventul, sau ruda de
gradul I, sau persoana cu procurd Intocmitd in modul stabilit de lege) in termen de 25 de zile lucratoare de
la primirea cererii. Reducerea termenului de examinare a dosarului in cadrul institutiei de invatamant se
face avand in vedere termenele prevazute la pct. 49.

52. In cazul pierderii anexei / Suplimentului la Diploma, duplicatul acestora se emite de citre
institutia de invatamant absolvitd / care detine arhiva academica / desemnata de MEC, pe baza
originalului actului de studii.

53. In cazul in care au fost perfectate mai multe duplicate, este consideratd valabila si verificabila
online ultima versiune a duplicatului.

IV. Procedura de personalizare a duplicatelor actelor de studii persoanelor
aflate in afara Republicii Moldova

54. Personalizarea duplicatelor actelor de studii persoanelor aflate in afara Republicii Moldova se
realizeaza in conditiile generale prevazute de prezenta Instructiune.

55. In cazul in care solicitantul unui duplicat al actului de studii este un cetitean al Uniunii
Europene, un resortisant al unei tari terte sau cetatean moldovean aflat in afara teritoriului Republicii
Moldova, care nu se poate prezenta personal pentru depunerea cererii de eliberare a duplicatului actului
de studii, acesta poate solicita duplicatul actului de studii prin urmatoarele modalitdti:

55.1.reprezentarea de catre ruda de gradul [;

55.2.in baza procurii notariale sau prin intermediul serviciului guvernamental MPower pentru
solicitarea duplicatului actului de studii in numele acestuia de cétre o persoana terta;

55.3.depunerea personald a cererii in format electronic, prin e-mail oficial al institutiei sau prin
postd, la adresa fizica a institutiei de invatdmant superior;

55.4.depunerea cererii (conform modelului prevdzut in Anexa nr. 2) si a dosarului prin
intermediul misiunilor diplomatice sau oficiilor consulare ale Republicii Moldova din statul de resedinta.
Misiunea diplomatica transmite cererea si setul complet de documente cétre autoritatea competentd
(Ministerul Educatiei si Cercetdrii) din Republica Moldova, cu respectarea prevederilor legale privind
autentificarea si validarea actelor.

56. Persoanele care depun cererea prin intermediul misiunii diplomatice achita taxa pentru
eliberarea duplicatului actului de studii si costurile de expediere a acestuia cétre solicitant prin transfer
bancar international, conform instructiunilor de plata comunicate de institutie.
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57. In cazul in care duplicatul este destinat utilizarii in striinatate, solicitantul duplicatului actului
de studii imputerniceste, prin procura notariala sau prin intermediul serviciului guvernamental MPower o
persoand tertd in vederea obtinerii autentificdrii, apostilei sau a legalizarii consulare necesard, acoperind
costurile serviciilor respective.

58. Institutia de invatdmant superior este responsabila de:

58.1.verificarea autenticitatii cererii si a documentelor confirmative;

58.2.validarea copiilor actelor cu stampila institutiei si mentiunea ,,conform originalului”;

58.3.transmiterea, n termen legal, a setului complet de documente catre CTICE;

58.4.arhivarea copiei duplicatului eliberat;

58.5.evidentierea eliberarii duplicatului in registrele interne.

V. Dispozitii speciale

59. Titularii actelor de studii, eliberate de catre institutiile de invatdmant superior din unitatile
administrativ-teritoriale din stdnga Nistrului si mun. Bender (incepand cu anul 1992), care intentioneaza
sa plece peste hotarele Republicii Moldova (la studii sau pentru angajare in campul muncii) si detinatorii
actelor de studii la specialitatile reglementate (profil medical, militar si cele ce tin de protectia ordinii
publice si securitatii statului), care intentioneaza sa se incadreze in cdmpul muncii pe teritoriul Republicii
Moldova, solicitda MEC perfectarea actelor respective, potrivit formatelor aprobate de MEC.

60. Procedura de perfectare a actelor de studii eliberate de cétre institutiile de invatdmant din
unitdtile administrativ-teritoriale din stdnga Nistrului si mun. Bender se realizeazd in conformitate cu
Regulamentul cu privire la efectele juridice ale actelor de studii eliberate de cdtre institutiile de
invatamant din raioanele de Est ale Republicii Moldova si or. Bender, aprobat prin Ordinul ministrului
educatiei nr. 20/2004 si Ordinul ministrului educatiei si cercetarii nr. 1713/2024 cu privire la organizarea
procesului de recunoastere si echivalare a actelor de studii si a calificarilor in institutiile de invatamant
profesional tehnic si superior.

61. Lista actelor necesare pentru perfectarea actelor de studii potrivit formatelor aprobate de
MEQC, prezentate la CTICE de cétre Centre este prevazutd in Anexa nr. 5.

62. Titularii duplicatelor actelor de studii, absolventi ai institutiilor de invatamant superior din
unitatile administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si mun. Bender pand in anul 1991 inclusiv,
depun, in vederea emiterii duplicatului actului de studii, potrivit formatelor aprobate de MEC, o cerere
la MEC.

63. MEC emite ordinul, in temeiul caruia institutia de Invdtdmant superior, desemnata in
calitate de Centru de evaluare si validare a calificarilor acordate in unitatile administrativ-teritoriale
din stdnga Nistrului si municipiul Bender, elibereaza duplicatul actului de studii.

64. Institutiile de invatdmant superior inregistreaza actele de studii originale si duplicatele in
Registrele de evidenta si eliberare a actelor de studii, in functie de seria acestora.

65. Registrele de evidentd si eliberare a actelor de studii din institutiile de invatamant sunt
paginate, brosate, sigilate si confirmate prin semnatura rectorului si stampila institutiei. Registrele
completate integral se transmit in arhiva institutiei pentru pastrare permanenta.

66. In Registrul de evidenti si eliberare a actelor de studii nu se admit rectificari. In cazul in care
corectarea a fost inevitabild aceasta se valideaza de cétre rectorul institutiei de Tnvatamant prin aplicarea
semnadturii originale si a stampilei institutiei.

67. Actele de studii, Registrele de evidentd si eliberare, precum si toate actele de primire -
eliberare a acestora (facturile, procurile, chitantele etc.) se pastreaza intr-un dulap ignifug, fixat de
podea/perete.



68. In cazul in care institutia de invatimant nu ridicd in timp actele de studii personalizate,
CTICE, obligatoriu, informeaza institutia de invatdmant despre finalizarea personalizarii acestora. Actele
de studii care nu au fost ridicate de institutia de invatamant, se pastreaza la CTICE timp de 5 ani. Dupa
expirarea acestui termen, actele se considerd nevalabile si se deconteaza de catre CTICE.

69. CTICE deconteaza blanchetele actelor de studii deteriorate in procesul de personalizare sau
completate cu date eronate pand la 15 februarie a anului urmator celui raportat. Comisia de decontare,
aprobata prin ordinul directorului CTICE, intocmeste procese-verbale cu referire la decontarea blanchetelor
actelor de studii respective, in care se indicad motivul decontarii, numarul blanchetelor de acte decontate,
seriile si numerele actelor de studii si la care se anexeazd fragmentele blanchetelor destinate decontarii cu
seriile si numerele decupate.

Procesele-verbale ale comisiei de decontare se Tntocmesc in doua exemplare si se prezinta la MEC
pentru aprobare. Primul exemplar (original) se pastreaza la CTICE, al doilea (copie) - la MEC.

70. CTICE elibereaza, la solicitarea institutiilor de Tnvatimant care au prezentat acte de studii
deteriorate la CTICE, extrase din procesele-verbale ale comisiei de decontare.

71. in cazul in care institutia de invatimant, pana la data aprobarii prezentului ordin, a decontat
un act de studii deteriorat in mod independent, acesta se considera pierdut, cu toate consecintele juridice
si financiare (publicarea avizului Tn Monitorul Oficial, etc.).

72. Institutiile de invatdmant, in conformitate cu prevederile ordinului ministerului educatiei nr.
1085 din 10 noiembrie 2015 ,,Cu privire la sistarea eliberarii actelor de studii completate olograf si
lichidarea stocurilor acestora din institutiile de invatdmant profesional tehnic si superior”, nu elibereaza
acte de studii pe formularele actelor de studii emise in anii precedenti (destinate pentru completarea
olografa).



Anexa nr. 1
la Instructiunea cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea
actelor de studii n invatdmantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

Model demers de solicitare de eliberare a actelor de studii
Catre Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie

Prin prezenta, solicitd  eliberarea actelor de studii
(institutia de invatamant)

seria pentru absolventii anului academic pentru urmatoarele
programe/specialitati de studii/domenii de doctorat (indicandu-se codurile din Nomenclatorul domeniilor
de studii si al specialitatilor in invatdmantul superior, in baza caruia a fost inmatriculat studentul):

Nr. | Cod de studii / . I :
' © .pr.o gram de s u " Program de studii / specialitate / domeniu de Numarul de
crt. | specialitate/ domeniu de i
doctorat absolventi
doctorat
TOTAL

Persoana responsabild de introducere a datelor absolventilor pentru programele de studii sus
nominalizate :
Numele, Prenumele

Telefon de contact
Email

Se anexeazad urmatoarele documente confirmative:

1. Ordin MEC cu privire la acreditarea / autorizarea de functionare provizorie a programelor de
studii superioare;

2. Ordin MEC de admitere;

3. Ordin de absolvire/Decizia Agentiei Nationale de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare
de confirmare a titlului stiintific de doctor;

4. Alte documente care pot servi temei pentru personalizare/eliberare a actelor de studii
(optional):

- Acceptarea sau refuzul oficial emis de MEC privind eliberarea actelor de studii;

- Plan de invatamant coordonat cu MEC;

- Ordinul MEC cu privire la organizarea evaludrii finale a studiilor superioare de
licentd/master/programe integrate (la programe neacreditate), etc.

Rector

(semnatura) (Nume, Prenume)

Executant,
nr. de tel., email



Anexa nr. 2
la Instructiunea cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea
actelor de studii n invatdmantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

Rectorului
(denumirea institutiei de invatamant)
(Numele, Prenumele rectorului)
CERERE

Subsemnatul(a)

Domiciliat(a)

Telefonul de contact, email

Rog sa-mi eliberati duplicat pe numele a actului
de studii seria nr. , numar de inregistrare in legaturd cu

originalului, eliberat in anul de catre

(pierderea/deteriorarea)

(denumirea institutiei de invatamant la momentul absolvirii)
pe numele

Cunosc faptul ca datele cu caracter personal prezentate urmeaza a fi utilizate doar in scopul in
care au fost colectate in conformitate cu Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal.

La cerere anexez urmatoarele documente (in copie):

1. Actul de identitate

(tipul actului, serie, numarul)
2. Certificatul de casatorie/Extras de pe act de casatorie/Aviz de schimb a numelui/prenumelui
(dupa caz)

(serie, numarul)
3. Pagina din Monitorul Oficial cu aviz de pierdere (dupa caz)

(numarul, data editiei)
4. Actul de studii deteriorat in original (dupa caz)

(denumire, serie, numarul)

(alte documente)

*Rog sa-mi perfectati duplicatul actului de studii in regim (bifati):
"Inormal
Ide urgenta

(Data)
(Semnatura)



Anexanr. 3
la Instructiunea cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea
actelor de studii n invatdmantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

I.Lista actelor necesare pentru perfectarea duplicatelor a actelor de studii originalele
carora au fost completate olograf

1. Copia actului de identitate (buletin de identitate - pentru cetatenii Republicii Moldova; buletin
provizoriu - pentru cetdtenii ce apartin confesiunilor religioase; permis de sedere sau pasaport national din
tara de origine - pentru cetatenii strdini);

2. Copia Certificatului de casatorie/Extrasul de pe actul de casatorie sau a actului ce confirma
schimbarea numelui/prenumelui (de exemplu, Aviz de schimb a numelui/ prenumelui), dupa caz;

3. Copia cererii solicitantului de duplicat adresata catre institutia de invatdmant superior
(absolvita / institutia de invatamant care detine arhiva / institutia de invatamant desemnata prin ordin
MEC, conform Anexei nr.4;

4. Solicitarea institutiei de Tnvatdmant superior adresata catre CTICE, validata cu stampila umeda si
semnaturd originala a conducatorului institutiei, conform Anexei nr. 5;

5. Copia paginii din Monitorul Oficial al Republicii Moldova unde se plaseaza anuntul despre
pierdere/furt a actului de studii (cu urmatoarele informatii: denumirea, seria si numarul actului de studii,
institutia de invatdmant emitentd, numele titularului la data eliberarii, anul absolvirii), vizualizandu-se
data publicirii Monitorul Oficial. In cazul in care actul de studii este deteriorat, el se anexeazi in original
la setul de documente;

6. In cazul actelor de studii superioare de licenti/master/postuniversitare: copiile ordinelor de
inmatriculare si exmatriculare, validate cu stampild umeda si semnaturd originald a conducatorului
institutiei. Nu se accepta extrasele din ordinele de inmatriculare si exmatriculare;

In cazul actelor de studii superioare de doctorat: copia deciziei de confirmare a titlului stiintific
de doctor a autoritatii nationale abilitate pentru confirmarea titlurilor stiintifice, validata cu stampila
umeda si semndtura originala a conducatorului autoritatii;

7. Copia paginii din Registrul de evidentd si eliberare a actelor de studii, cu datele actului de
studii pentru care se solicita duplicat, validatd cu stampila umeda si semnatura originala a conducatorului
institutiei. Nu se accepta extrasul din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii;

8. Tabelul informativ privind datele necesare pentru personalizarea duplicatului actului de studii
pierdut/deteriorat.

9. Toate copiile trebuie sa fie lizibile. Nu se acceptad copii partiale ale documentelor, motivandu-
se prin Incalcarea cerintelor Legii Nr. 133 din 08-07-2011 privind protectia datelor cu caracter personal.
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II. Lista actelor necesare pentru perfectarea duplicatelor a
actelor de studii originalele carora au fost personalizate automatizat de catre CTICE

1. Copia actului de identitate (buletin de identitate - pentru cetdtenii Republicii Moldova; buletin
provizoriu - pentru cetdtenii ce apartin confesiunilor religioase; permis de sedere sau pasaport national din
tara de origine - pentru cetatenii strdini);

2. Copia Certificatului de casatorie/Extrasul de pe actul de casatorie sau a actului ce confirma
schimbarea numelui/prenumelui (de exemplu, Aviz de schimb a numelui/ prenumelui), dupa caz;

3. Copia cererii solicitantului de duplicat, conform Anexei nr. 2;

4. Solicitarea institutiei de invatdmant superior adresatd citre CTICE, validata cu stampild umeda
si semndtura originala a conducétorului institutiei, conform Anexei nr. 4;

5. Copia paginii din Monitorul Oficial al Republicii Moldova unde se plaseaza anuntul despre
pierdere/furt a actului de studii (cu urmatoarele informatii: denumirea, seria si numarul actului de studii,
institutia de invatimant emitenta, numele titularului la data eliberarii, anul absolvirii), vizualizandu-se
data publicarii Monitorul Oficial. In cazul in care actul de studii este deteriorat, el se anexeazi in original
la setul de documente;

6. Copia paginii din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii, cu datele actului de
studii pentru care se solicitd duplicat, validata cu stampild umeda si semnaturd originald a conducatorului
institutiei. Nu se accepta extrasul din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii.
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Anexa nr. 4
la Instructiunea cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea
actelor de studii n invatdmantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

Catre Centrul Tehnologii Informationale si Comunicationale in Educatie

Prin prezenta,

(institutia de invatamant)

solicita in regim eliberarea duplicatului pe numele
(normal/urgent)
seria in locul actului de studii
(pierdut/deteriorat, in cazul

deteriorarii se indica motivul)

seria nr. , numar de Inregistrare eliberat de

(denumirea institutiei de invatamant la momentul absolvirii)

in anul , pe numele

Se anexeaza urmatoarele documente (se bifeaza):

"1Copia cererii solicitantului;

"1Copia actului de identitate;

"1Copia certificatului de casdtorie/Extras de pe act de cdsatorie/Aviz de schimb a
numelui/prenumelui;

"1Copia paginii din Monitorul Oficial al R.M. cu aviz de pierdere;

"10riginalul actului de studii deteriorat;

"1Copiile ordinilor de inmatriculare si exmatriculare/ Copia deciziei de confirmare a titlului
stiintific de doctor a autoritdtii nationale abilitate pentru confirmarea titlurilor stiintifice;

"1Copia paginii din Registrul de evidenta si eliberare a actelor de studii, cu datele actului de studii
solicitat pentru duplicat;

[1Copia actului de studii din dosarul personal al absolventului;

"JTabelul informativ privind datele necesare pentru personalizarea duplicatului;

0

Rector

(semnatura)
(Nume, Prenume)

Executant,
nr. de tel., email
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Anexa nr. 5
la Instructiunea cu privire la personalizarea automatizata, eliberarea, evidenta si pastrarea
actelor de studii n invatdmantul superior si postuniversitar din Republica Moldova

Lista
actelor necesare pentru perfectarea actelor de studii, potrivit formatelor aprobate de MEC,
eliberate de citre institutiile de invatimant superior din unititile administrativ-teritoriale din
stanga Nistrului si mun. Bender

1. Solicitarea institutiei de invatdmant superior desemnata in calitate de Centru de evaluare si
validare a calificarilor acordate in unitatile administrativ-teritoriale din stinga Nistrului si mun. Bender;

2. Copia scrisorii-indreptare/ordinului MEC catre Centru,

3. Copia cererii solicitantului;

4. Copia actului de identitate (buletin de identitate - pentru cetatenii Republicii Moldova; buletin
provizoriu - pentru cetdtenii ce apartin confesiunilor religioase; permis de sedere sau pasaport national din
tara de origine - pentru cetatenii strdini);

5. Copia Certificatului de casdtorie / Extrasul de pe actul de césdtorie sau a actului ce confirma
schimbarea numelui / prenumelui (de exemplu, Aviz de schimb a numelui / prenumelui), dupa caz;

6. Copia ordinului cu privire la atribuirea calificarii si eliberarii actelor de studii absolventilor din
unitdtile administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si mun. Bender, confirmat cu stampild umeda si
semndturd originald a conducatorului institutiei de invatamant superior desemnata in calitate de Centru;

7. Copia procesului verbal al Comisiei de perfectare a actelor de studii eliberate de unitatile
administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si mun. Bender, dupa caz;

8. Copia integrald a actului de studii eliberat in unitatile administrativ-teritoriale din stanga
Nistrului si mun. Bender;

9. Copia certificatului de arhivd/confirmare a institutiei de invatdmant absolvitd in unitdtile
administrativ-teritoriale din stanga Nistrului si mun. Bender (sau a institutiei de invatamant in arhiva
careia se regasesc documentele confirmative);

10. Situatia academicd a solicitantului validata cu stampild umeda si semnaturd originald a
conducdtorului  institutiei de invatdmant superior desemnatd In calitate de Centru.
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