Ministerul Educatiei §i Cercetarii
al Republicii Moldova

ORDIN

'? }l Jzoéi{ nr. '{Ji’_/.r

mun, Chisindu

Cu privire la aprobarea Conceptului
invitdmantului general la distanta

in conformitate cu art. 140 din Codul educatiei nr. 152/2014 si a Planului de actiuni al Ministerului
Educatiei si Cercetdrii pentru anul 2024, Ministrul Educatiei si Cercetarii emite prezentul

ORDIN:

1. A aproba Conceptul invafamantului general la distantd (Anexa).

2. Directia generald politici in invatdméntul general:
- va informa organele locale de specialitate in domeniul invdtdmantului, institutiile din
subordinea administratiei publice centrale prevederile prezentului ordin;
-va organiza seminare republicane de diseminare si formare a cadrelor didactice cu privire la
implementarea Conceptului privind organizarea nvatimantului general la distanta.

3. Controlul executdrii prezentului ordin se pune in scama dnei Valentina OLARU, Secretar de
stat.

Ministru Dan PERCIUN

Ex. A.Prisicaru, 022-232785




Anexi la Ordinul MEC
nr. 4344 din | )2 203y

CONCEPTUL iNVATAMANTULUI GENERAL LA DISTANTA!

ARGUMENT

La Summit-ul privind Dezvoltarea Durabild din 25 septembrie 2015, 193 de state membre
ONU au adoptat Agenda 2030 de Dezvoltare Durabili® care cuprinde 17 Obiective de
Dezvoltare Durabild (ODD), aceasta fiind elaborate in baza Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului (ODM). Agenda 2030 de Dezvoltare Durabila, care directioneazi interventiile
statelor semnatare in 5 domenii de importantd critica pentru omenire si planetd: /. Populafie;
2.Planetd; 3.Prosperitate; 4.Pace; 5 Parteneriat. In contextul acestora, au fost definite 17
Obiective de Dezvoltare Durabild (ODD) cu 169 de obiective specifice/ tinte, axate pe 3 arii
principale de dezvoltare durabild: economie, societate si mediu.

Sistemul educational este vizat in ODD nr. 4: Educatie de calitate, fiind axat pe
asigurarea unei educatii de inaltd calitate, incluzive si echitabile pentru toti si promovarea
oportunititilor de invitare pe intreg parcursul vietii. Prin ODD 4 se doreste asigurarea pentru
toti oamenii, indiferent de sex, varsta, rasd si origine etnicd, precum si pentru persoanele cu
handicap, migranti, persoanele aflate in situatii vulnerabile, sd poatd sd invefe pe tot parcursul
viefii, pentru a-i ajuta si dobéndeasca cunostintele si abilitdtile necesare pentru a utiliza
oportunitatile i participarea deplind in societate. Se subliniaza faptul ci educatia reprezintd
fundamentul pentru solutionarea provocdrilor sociale, ecologice §i economice cu care se
confruntd astizi lumea. Mai mult, prin acest obiectiv se recunoagte cd echitatea in ceea ce
priveste accesul la o educafie de calitate pentru fete si baieti, femei si barbafi este esenfiald
pentru atingerea egalitdii de gen. Punerea sa in aplicare este esentiald pentru implementarea cu
succes a tuturor celor 17 Obiective de Dezvoltare Durabila. Anume aceasta au subliniat ONU:
pentru facilitarea implementdrii §i oblinerea unor progrese in realizarea Agendei 2030, un rol
esenfial il are interconexiunea §i implementarea integratd a celor 17 ODD.

in contextul angajamentelor asumate de Republica Moldova (RM) prin semnarea
Agendei 2030, ODD au fost adaptate la specificul national. fn cadrul procesului de nationalizare
a ODD, a fost adaptat ODD nr. 4 Educajie de calitate la contextul national, 6 din 7 tinte globale
fiind apreciate ca relevante pentru RM. Astfel, tintele nationale ale RM pentru domeniul
Educatie sunt:

41 Pand in 2030, asigurarea faptului cd toate fetele i baiefii absolvd invatdmadntul
primar i secundar gratuil, echitabil si calitativ, care sd conducd la rezultate relevante §i
eficiente ale invajarii.

4.2 Pénd in 2030, asigurarea faptului cd toate fetele §i bdietii au acces la dezvoltarea
timpurie de calitate, ingrijire §i educatia prescolard, astfel incat sd fle pregatifi pentru
invdgamdntul primar.

4.3 Pdnd in 2030, cresterea inroldrii in invdtamantul profesional tehnic si superior
accesibil §i calitativ.

1 Conceptul Invaramantului General la Distantd din Republica Moldova a fost elaborat cu
suportul Reprezentantei in Republica Moldova a Fundatiei ,,PESTALOZZI CHILDREN’S
VILLAGE?” (Elvetia). Grup de lucru: Viorica Andritchi, Munca-Aftenev Daniela, Grau Natalia,
Balta Natalia, Morozan Olga, Angela Prisdcaru, Corina Lungu.

2 http://mecc. gov.md/sites/defaultfﬁles/obiectiveIe_cle_dezvoltare_durabila.pdf
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4.4, Pand in 2030, cresterea substanfiald a numdrului de tineri si adulfi cu compeltenfe
relevante pentru piafa muncii.

4.5. Pand in 2030, asigurarea accesului egal la toate nivelurile de invdtdmdnt si formare
profesionald a persoanelor vulnerabile, inclusiv a persoanelor cu dizabilitdfi i copiilor in
situatii vulnerabile.

4.7. Pand in 2030, asigurarea cd tofi elevii/ studentii obfin cunostinfe §i compelenfe
necesare pentru promovarea dezvoltdrii durabile, a stilurilor de viatd durabile, a drepturilor
omului, a egalitdfii de gen, a culturii pdcii §i non-violentei, a cetdjeniei globale i aprecierea
diversitatii culturale i a contribufiei culturii la dezvoltarea durabild.

in septembrie, 2020 Comisia Europeana® reitereazi c educatia §i formarea sunt esentiale
pentru autorealizare, coeziunea sociald, cresterea economici si inovatie. Educatia trebuie sa ii
ajute pe tineri s dobandeasca puterea de a se exprima si de a interacfiona, de a participa si de
a modela viitorul unei Europe caracterizate de democrafie, solidaritate §i incluziune.
imbunatatirea calitatii si incluziunii educatiei are o importanta strategica pentru fiecare stat,
fapt ce argumenteazi investitiile in educatie. Educatia este un drept fundamental al omului, or,
accesul la educatie trebuie garantat, independent de mediul in care are loc educatia - fizic, la
distantd, inclusiv digital, sau o combinatie mixta.

In Conventia cu privire la drepturile copilului® se subliniazi:

e Copilul are dreptul la educaie si, in vederea asigurdrii acestui drept in mod progresiv §i
pe baza egalitdfii de sanse, statul are obligatia de a incuraja crearca diferitelor forme de
invafamant, atat general, cat si profesional, a le pune la dispozitia tuturor copiilor si de a permite
accesul tuturor copiilor la acestea (Art.28).

e Copilul are dreptul la libertatea de a cauta, de a primi §i de a difuza informatii si idei de
orice naturd, indiferent de frontiere, sub forma orald, scrisa, tiparita sau artisticd ori prin orice
alte mijloace, la alegerea copilului (Art.13).

Or, pentru ca educatia sa devind mai incluzivd, echitabild si inovatoare este necesara
diversificarea modelelor de educatie, pentru a le oferi copiilor, tinerilor, cunostintele,
aptitudinile si sistemul de valori, de care vor avea nevoie in viitor ca s poatd inova si prospera.
Echitatea, incluziunea, eficienta si sustenabilitatea pot fi atinse prin intermediul inovérii in
educatie, prin adoptarea de noi modele de educatie, promovarea de noi servicii educationale,
valorificarea celor mai performante tehnologii digitale, asumarea unor noi roluri de catre
cadrele didactice si manageriale, de catre institutiile de inva{dmant, parinti, comunitate, in
ansamblu.

in contextul necesitatii transformarii, inovarii in educatie ca rdspuns la transformarea
societdtii, a lumii, Conceptul Invagamantului General la Distantd din Republica Moldova
esentializeaza si contextualizeaza paradigma invagamdantului general la distantd, racordata la
politicile educationale europene, cadrul legislativ §i normativ national in domeniul educatiei,
orientarile valorice/ educationale / tehnologice pe plan international si nafional.

Prezentul Concept argumenteaza scopul, obiectivele si principiile invatamantului general
la distanta; caracterizeaza tipurile si modelele de invafgmant general la distantd, precum si
conditiile de eficacitate a acestuia; precizeazd rolurile si responsabilitatile actorilor
educationali, precum si ale partenerilor sistemului educational; esentializeaza specificul
predérii-invétérii—evaluérii Ja distantd; deduce criteriile si standardele de calitate, precum si
liniile directoare pentru asigurarea calitdtii invatamantului general la distanta.

Conceptul serveste drept sistem de referinta pentru a atinge efectul sinergetic inrealizarea
educatiei scolare incluzive, echitabile si inovatoare prin intermediul valorificarii si amplificarii
valentelor invitimantului la distantd.

3 Digital Education. Action plan 2021-2027. Resetting education and training for the digital age. European
Commission, september, 2020. hg;pg_;[[g,gj_gg,g;_ig_n,,ﬂ,f;,g__._@_urona.eufro/fogus-topics/digital-education/actlon-plan
4 https:f/drepturilecopilului.md/ﬁles/publications/CDC_ZOOS_ﬁnal.pdf
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Beneficiarii primari ai Conceptului Invatamantului General la Distanfa din Republica
Moldova sunt copiii / elevii incadrati in a) educafia timpurie; b) invi{amantul primar (clasele I-
[V: ¢) invatimantul gimnazial (clasele V-1X); d) invatamantul liceal (clasele X-XII (XIIT)), €)
invatamantul special; f) Invitdmantul extragcolar; g) alternativele educationale.

TERMENI-CHEIE

Conceptul valorifici urmatoarele termene-cheie:
e qctivitate de tutorat - mijloc specific de desfasurare a invdtamantului la distantd care
presupune realizarea sedintelor periodice ale tutorilor cu elevii, mediatd de mijloace de
comunicatii electronice, avind drept obiectiv de baza formarea competentelor gcolare conform
prevederilor curriculare prin furnizarea de informatii didactice suplimentare, activitdfi de
reflectie;
e clasd virtuald - spatiul de invatare online pe care utilizatorii pot si-1 utilizeze concomitent,
asistand la o prelegere live, cu posibile interventii din partea celor care invatd (intrebdri,
semnale, influentarea vitezei),
o comunicare la distan(d - ansamblu de actiuni si procese mediate de tehnologii de
comunicatii, care asigurd interactiunile membrilor comunititii scolare (cadrele de conducere,
cadrele didactice, cadrele didactice auxiliare, elevii si parinii/ reprezentantii legali ai acestora)
in cadrul procesului educational la distana;
o forme de comunicare la distan|d - sincrond (desfisuratd intr-un mediu virtual de invafare,
cu participarea simultand a elevilor, a cadrelor didactice, eventual si a parinfilor/
reprezentantilor legali ai copiilor); asincrond (desfasuratd intr-un mediu virtual de invatare, la
care elevii si cadrele didactice nu sunt conectati simultan); mixtd (desfasuratd atét sincron, cét
si asincron);
e indicator de calitate a invdtdmantului la distantd - expresie calitativd referitoare la
descrierea impactului invatimaéntului la distanta, ce contine informafi despre: accesibilitate,
relevanid, siguranid, bundstare a elevilor si cadrelor didactice;
o instruire la distanid - proces de interactiune la distantd a cadrului didactic cu elevii, care
reflectd toate componentele inerente procesului de instruire (obiective, confinut, metode, forme
de organizare, mijloace de instruire, finalitati);
e insiruirea online - activitatea de predare desfasuratd prin intermediul unui calculator
conectat la o retea, continutul educational fiind sub forma unei lectii traditionale sau a unei
sesiuni de lucru, realizata cu ajutorul tehnologiilor de comunicatie, materialele educationale
fiind prezentate sub forma de text, grafice, materiale audio, video etc.;
o instruirea combinativi (blended learning) — forma de instruire in care metodele traditionale
de instruire sunt combinate cu cele care utilizeaza tehnologia;
e invdamant la distan(d - forma alternativa de invitamant in cadrul careia se asigura realizarea
procesului educational prin intermediul diverselor instrumente de comunicare la distanta;
o management al invdfdrii la distanfd - gama de servicii educationale oferite la distan{a de
citre o institutie de invatamant, inclusiv managementul activitatii de predare-invétare-evaluare,
accesul la date personale, figiere de bibliotecd etc.;
o mediu virtual de invdfare - ansamblu de conditii in care se desfasoard invifamantul la
distantd, asigurat cu ajutorul diferitor instrumente de comunicare la distantd, resurse
informationale, in vederea realizérii functiilor de bazi: (1)interactiune intre profesori/tutori si
elevi, incluzand comunicare §i schimb de informatii, (2)distribuirea de coniinut, management,
recuperare de documente;
e monitorizare in invdfdmdntul la distan{d — proces continuu de colectare sistematica de
informatii, conform indicatorilor selectati, pentru a furniza date despre progresele realizate in
invatamantul la distantd in raport cu obiectivele preconizate; supraveghere, masurare si
verificare sistematicd a performantelor elevilor, a bunastarii si gradului de siguramta, precum
si a eficienei invatmantului la distan{a;




e par(i interesate - persoane sau instituii care sunt activ implicate in invatamantul la distanta
si ale cdror interese pot fi afectate, pozitiv sau negativ, de succesul/insuccesul acestuia;

e resurse informationale digitale - resurse educaionale aplicabile in procesul educaional la
distantd, inclusiv figiere cu texte, imagini grafice, secvenie video/ audio, modele statice/
dinamice, obiecte ale realitatii virtuale §i modelarii interactive etc.;

e sccuritatea online - rezultatul unui sir de masuri intreprinse pentru a asigura protectia
psihologica, emotionala etc. a elevului, precum si 2 datelor, informatiilor si dispozitivelor unei
persoane;

e siguranta online a copiilor - masuri intreprinse pentru a proteja bundstarea copilului in
mediul virtual de eventuale riscuri ce ii pot afecta integritatea fizicd, emotionald sau sexuald;

e sistem de management al invddrii online - un sistem software care permite organizarea
invagamantului online, prin inregistrarea procesului instruirii, inregistrarea rezultatelor testelor,
prin parcurgerea Intregului material educational transmis;

e (chnologie de instruire la distan{d - tehnologie de instruire, realizati in cea mai mare parte
cu ajutorul tehnologiei informatiei si a comunicatiilor, prin interactiunea indirectd, sincrond sau
/ si asincrona dintre beneficiari si cadrele didactice;

e violenfa online - utilizarea sistemelor informatice pentru a provoca, facilita sau ameninfa cu
aplicarea violentei asupra persoanelor ce are ca rezultat sau poate provoca daune sau suferinfe
fizice, sexuale, psihologice sau economice §i poate include exploatarea circumstanelor,
caracteristicilor sau vulnerabilitatii acestora.

POLITICI EDUCATIONALE EUROPENE DE REFERINTA

Conceptul inviitiméntului general la distanta se intemeiaza pe valorile si principiile
europene, promovate prin intermediul documentelor de politici educationala fn ultimii ani:
» Intru promovarea invatarii eficiente Comisia Europeani aproba in 2015 Cadrul european
pentru institufiile de invadmant de competente la nivel digital, prin care recomanda inovarea
educatiei in epoca digitald si promovarea schimbirilor organizationale la nivelul institutiei
scolare din perspectiva a trei dimensiuni de baza - pedagogicd, tehnologica si organizationald.
> In martie, 2020 UNESCO traseazd /0 recomanddri pentru planificarea invdtamantului la
distanfi:
1. examinarea disponibilitatii si a relevantei instrumentelor;
2. aplicarea tehnologiilor avansate, asigurarea conexiunii internet, dezvoltarea abilitafilor
digitale ale profesorilor si elevilor;
3. asigurarea confidentialitatii si a securitatii datelor;
4. abordarea provocarilor psihosociale, crearea comunititilor, aplicarea masurilor de ingrijire
sociald;
5. planificarea programului de studiu al invitarii la distantd, in bazd de consens cu pértile
interesate;
6. sprijinirea profesorilor si parintilor in utilizarea instrumentelor digitale;
7. combinarea abordarilor si limitarea numarului de aplicatii si platforme;
8. monitorizarea procesului de invitare al clevilor, in baza de reguli constientizate si
impartasite;
9. respectarea coraportului dintre durata unitatilor de invitare la distanta si nivelul de
dezvoltare al abilititilor de autoreglare ale elevilor (unitatea pentru elevii din invitdmantul
primar nu trebuie si depageasca 20 de minute si nu mai mult de 40 de minute pentru elevii din
invatdmantul secundar);

5 COVID-19:10 Recommendations to plan distance learning solutions.
https://en.unesco.org/news/covid- 19-1 O—recommcndations-plan-distance-learningsolutions
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10. crearea comunitdtilor de invatare/pedagogice si imbundtatirea colabordrii si a
parteneriatului.

» Pentru ca educatia scolard sd devind mai incluziva i inovaloare Comisia Europeand
recomanda in iunie, 2020 recomandi implementarea fnvdfdrii mixte — o abordare sinergicé
hibrida, bazatd pe competente, care imbind invéfarea fatd in fagd cu invatarea online, cu
potentarea dar §i compensarea reciprocd a dezavantajelor si permite valorizarea tuturor elevilor,
diferentierea si personalizarea predarii, elevul fiind in centrul demersului pedagogic.

> Transformarea digital3 a societatii necesita imperios si transformarea digitala in educatie. in
context, Comisia Europeand promoveazd in septembrie, 2020, Planul de acfiuni pentru
educatia digitald pentru perioada 2021 22027, in vederea resetdrii/transformarii educatiei®,
care prezintd o viziune pentru imbundtatirea alfabetizarii digitale, a competentelor si capacitatii
la toate nivelurile educatiei si pentru toate nivelurile de competente digitale (de la bazi la
avansat).

Printre priorititile strategice se declara:

o Dezvoliarea ecosistemului de educatie digitald in vederea promovarii educatiei
incluzive, de inalta calitate. Or, transformarea digitald a educatiei necesitd Confinut educational
national digital de calitate inalta, resurse online certificate, conectarea la internet de capacitate,
rapid si fiabil, instrumente ugor de utilizat, servicii cu valoare addugatd, platforme sigure care
mentin confidentialitatea si respectd standardele etice.

e Imbunitatirea abilitatilor si competentelor digitale ale cadrelor didactice, care trebuie
si fie mai competente in pedagogia digitald, in aplicarea metodelor de predare digitale
inovative.

e Consolidarea dialogului si parteneriatului intre toti factorii educationali.

e Furnizarea dovezilor si datelor pentru monitorizarea progresului si imbundtatirea

intelegerii provocarilor si oportunitatilor transformdrii digitale in educafie.
% in anul 2017 Centrul Comun de Cercetare al Comisiei Europene a publicat ,,European
Framework for the Digital Competence of Educators: DigCompEdu” sau cadrul de competente
digitale al profesionistului din educatie. Cadrul DigCompEdu se adreseaza cadrelor didactice
de la toate nivelurile de educatie, de la invatamantul prescolar pani la invatimantul superior i
educatia adultilor, inclusiv educatia si formarea generald i profesionald, educatia adresatd
persoanelor cu nevoi speciale si educatia In contexte de invafare non-formale. Acesta pune la
dispozitie un model de progres, pentru a ajuta cadrele didactice sa i evalueze si sa 1si dezvolte
competentele digitale. Acesta descrie sase niveluri, de la Al la C2, prin parcurgerea carora se
dezvolta competentele digitale ale unui cadru didactic.

Toate acestea au servit drept repere pentru consolidarea cadrului normativ national in
domeniul educatiei, inclusiv in domeniul invatamantului la distanfa.

CADRUL LEGISLATIV SI NORMATIV NATIONAL DE REFERINTA
AL INVATAMANTULUI GENERAL LA DISTANTA

in consens cu politicile educationale europene, Republica Moldova a inregistrat progrese
semnificative la nivel de cadru legislativ si normativ in implementarea invatamantului la
distant3, care au servit drept reper pentru elaborarea conceptului invafdmdntului la distantd.

> Codul educatiei al Republicii Moldova stipuleaza’:

6 Digital Education. Action plan 2021-2027. l_l_ttps://cur-Iex.europa.eu."RO/legal—content/summaggfngi;gk

education-action-plan-2021-2 7.html  Resetting education and training for the digitall age. European
Commission, september, https://eggcation.ec.e_urot)a.eu/site@’default/ﬁles/document-hbrarv-docs/deap;

fctsheet-sept2020_enpdf
7 Codul educatiei al Republicii Moldova, publicat la 24.10.2014, Monitorul Oficial, nr.319-324, art. it 634.
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eEducatia are ca misiune primordiala satisfacerea cerintelor educationale ale individului
si ale societatii (Art. 5), orice cetafean al Republicii Moldova avand drepturi egale de acces la
educatie (Art.9).

enstitutiile de invatdmant general poartd raspundere pentru respectarea drepturilor si
pentru securitatea viefii §i sandtafii copiilor si elevilor in timpul afldrii acestora in cadrul
institutiei (Art.20 (3)). Institutiile de invatimant general asigurd tuturor copiilor si elevilor
educatie de calitate, ingrijire §i sprijin; identifica copiii si elevii cu dificulté{i de invatare sile
acordd ajutorul si asistenfa individuald necesard in procesul de invétare; asigura oportunitati de
dezvoltare personald copiilor si elevilor cu aptitudini deosebite in anumite domenii; acordd
asistenta necesara copiilor si elevilor aflati in dificultate; asigurd armonizarea componentei
scolare a curriculumului cu ceringele, interesele si preferinfele educationale ale copiilor si
elevilor (Art.20 (4)).

e Pentru persoanele cu dificultdti de invagare inva(amantul primar, gimnazial si cel liceal
se poate organiza ca invdajamdnt la distan{d, invatamant la domiciliu, studiu individual (Art.27,
Art.29, Art.31).

e Pentru copiii si elevii care din cauza problemelor de sanatate sant lipsiti temporar de
posibilitatea de a frecventa scoala/ de a se deplasa se prevede realizarea invdtdamantului la
domiciliu, pe o perioada de timp determinata (Art.35).

ePentru asigurarea suportului informational sistemul de invatamant este susfinut de
diverse unitati conexe si servicii adiacente, inclusiv bibliotecile din inva{dmaént, care au ca
obiectiv principal asigurarea posibilitdtilor de informare, documentare, lecturd, recreere si
studiu elevilor, cadrelor didactice, personalului nedidactic si auxiliar, prin oferirea accesului
nelimitat la fondul de carte. Se pune accentul pe necesitatea credrii bibliotecilor scolare virtuale
cu functii de e-learning, cu fonduri de curricula scolare, proiecte didactice, ghiduri
metodologice, manuale electronice, exemple de teste docimologice etc. (Art.128).

ePentru realizarea misiunii sistemului educational, Codul fixeazi printre obligatiunile
personalului didactic: - sd asigure calitatea procesului de invdfdmant; - sa respecte drepturile
copiilor, elevilor; - sa creeze conditii optime pentru dezvoltarea potentialului individual al
copilului, elevului; - sd colaboreze cu familia si comunitatea; - s asigure securitatea vietii si
ocrotirea sdnatatii copiilor, elevilor in procesul de invi{dmant; -sa nu admita tratamente §i
pedepse degradante, discriminarea sub orice forma si aplicarea niciunei forme de violenta; - sd
contribuie la asigurarea sigurantei/ bunastarii lor emotionale si fizice; -sd asigure
confidentialitatea si securitatea informatiei care contine date cu caracter personal; -sd 1si
perfectioneze continuu calificarea profesionald (Art.135).

e Ca partener activ al dezvoltarii sale, elevii au dreptul, inclusiv, s fie asigurafi cu toate
tipurile de resurse necesare pentru procesul educational; sa 1si expund liber opiniile,
convingerile si ideile; sd aibd acces la informatie (Art. 136). In acelasi timp, elevii au
obligafiuni, inclusiv sa respecte regulamentele institutiilor de invatamant in care invafd; sa
manifeste un comportament civilizat, sa respecte normele de convietuire in comunitatea
academica, inclusiv online, s Insugeascd materiile prevazute de programele de studii (Art. 137).

e Pirintii sau al{i reprezentanti legali ai copiilor si elevilorau dreptul, inclusiv, sd participe
la intocmirea programului de activitate al institutiei de inva{imant; si solicite respectarea
drepturilor si libertagilor copilului; s ia cunostintd de organizarea $i continutul procesului de
invitamant, precum si de rezultatele evaludrii cunostintelor copiilor lor, in conformitate cu
regulamentele institutionale. Parintii sau alti reprezentanti legali ai copiilor si elevilor au
obligatiuni si creeze conditii adecvate pentru pregatirea temelor, pentru participarea, inclusiv
online, la activitafi curriculare si extrascolare; si colaboreze cu institutia de invatdmant,

contribuind la realizarea obiectivelor educationale (Art. 138).




> Strategia de transformare digitald a Republicii Moldova 2023-2030” Strategia de
Transformare Digitald a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030 este un document de o
importantd majord pentru viitorul {arii noastre. Acest document seteazd viziunea pentru
transformarea digitald pand in anul 2030 si reafirma angajamentul Ministerului Dezvoltdrii
Economice si Digitalizarii de a construi o socictate digitala modernd, centrata pe cetateni si
aliniata la agenda de integrare Europeana.
Obiectivele cheie ale strategiei sunt ambitioase si orientate pe dezvoltarea durabila a Moldovei:
1. Dezvoltarea unei societati digitale, in care serviciile electronice sa fie accesibile tuturor
cetatenilor.
2 Consolidarea sectorului TIC prin investifii in cercetare si dezvoltare. Cresterea

......

competitivititii Republicii Moldova pe piata globald prin crearea unei economii
inovatoare si reziliente.

3. Eficientizarea institutiilor publice prin utilizarea pe larg a tehnologiilor. Guvernul
trebuie sa fie transparent, iar lucrul administrativ — fara hartie.

4. Asigurarea unui mediu digital sigur si incluziv, unde datele personale sunt protezate iar
securitatea cibernetica — solida.

5 Construirea unui brand de natiune digitald prin promovarea realizdrilor din acest
domeniu. Punerea in evidentd a potentialului nostru in sectorul tehnologiilor si crearea
unei imagini pozitive a tarii la nivel international.

> Pentru asigurarea siguranfei pe Internel a copiilor si adolescenilor, in octombrie 2024,
Guvernul a promovat un sir de actiuni’ prin completarea Planului de actiuni pentru
implementarea Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022-2026.
AAcestea au ca scop:

eReducerea continutului ilegal din internet si abordarea comportamentului cu impact
negativ in mediul online, prin: informare si consiliere privind siguranta online, inclusiv in
conditii de confidentialitate, facilitarea accesului la servicii specializate de asistentd i protectie
in parteneriat cu platforma siguronline.md; asigurarea resurselor informationale si de consiliere
pentru tineri in instituiile de invatamant (cadre didactice, psiholog).

ePromovarea unui mediu digital mai sigur pentru copii si adolescenti prin colaborarea
tuturor partilor implicate, prin asigurarea accesdrii in conditii protejate a refelei Internet in
institufii de invatamant, centre educativ-formative si centre de recreaie pentru copii, stimularea
participarii copiilor si adolescentilor in crearea unui mediu digital sigur, promovarea subiectului
privind mediul digital sigur in cadrul activitatilor extracurriculare, nonformale si informale.

eSensibilizarea si informarea partilor aflate in contact direct cu copii despre riscurile
mediului online si navigarea in siguran{d pe internet, precum i responsabilizarea in crearea
continuturilor online, incurajarea participdrii copiilor in crearea unui mediu online mai sigur.

in temeiul atributiilor prevazute in articolul 140 al Codului Educatiei, in spiritul actelor
normative internationale la care Republica Moldova este parte §i nafionale cu referire la
asigurarea drepturilor copilului /a si in educatie, Ministerul Educatiei si Cercetarii a elaborat pe
parcursul ultimilor ani mai multe acte normative, demonstrand abordare complexd a
problematicii invdtdmantului la distanfd:.
» Conceptia Invéatamdntului la Distanid in Invatamantul Superior 10 elaborata in 2016,
urmareste diversificarea si dezvoltarea calitativda a serviciilor educationale (integrarea

posibilitatilor invatamantului formal, informal si neformal), in baza utilizarii TIC, in vederea

o https://mded.gov.md/wp—content/uploads/2023/ 11/STD RO.pdf
9 https://www.legis.md/cautare/gctResults‘?doc id=145222&lang=ro
10 http://particip.gov.md/proiectview.php?l=ro&idd=2054
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credrii conditiilor egale de acces la studii a diferitor categorii de persoane, prin flexibilitatea
procesului de inva{dmant i sporirea eficientei acestuia. Conceptia Invdimantului la Distanfd
in [nvatamantul Superior descrie contextul invaggmantului la distantd; definegte scopul si
obiectivele de baza ale invitamantului la distan{d; analizeazd documentele de politici i actele
normative relevante domeniului; caracterizeaza particularitdtile inva{imantului la distantd;
propune repere si mecanisme de implementare a invatamantului superior la distan{a; traseaza
directii de elaborare a cadrului normativ-juridic; recomanda sistemul de resurse informationale
pentru invagamantul la distantd, inclusiv crearea cadrului organizatoric; asigurarea metodico-
didactica si tehnico-materiala; delimiteazd etapele implementirii §i sursele de finantare a
invatamantului la distantd. Drept impact al implementdrii Conceptiei se preconiza sporirea
flexibilitatii si accesului la instruire, oferind studentilor o forma de invatamant flexibild care
raspunde direct la necesitatile de invatare si posibilitatii de incadrare in cdmpul muncii, iar
efectul benefic asupra economiei fine de asigurarea pietei muncii cu specialigti calificati in
functie de cerintele societatii in schimbare.

» In temeiul Concepfiei a fost elaborat Regulameniul-cadru privind organizarea §i
desfisurarea invafamantului superior la distand'’ 1a ciclul T — licentd, ciclul IT - magter si de
formare continui a adultilor. Regulamentul stipuleazd principiile, scopul si obiectivele
invatamantului superior la distan{d; descrie sistemul de actiuni specifice managementului
invatamantului la distantd; caracterizeaza criteriile de calitate a suportului curricular elaborat
pentru invatimantul la distantd; reglementeazd procesul de admitere la studii, conditiile de
realizare, de asigurare tehnico-materiald, de evaluare si acreditare a programelor, precum si
finantarea invatdmantului la distanta.

» In acelasi an, 2016, a fost elaborat si Conceptul privind realizarea invajdmdntului primar,
gimnazial si liceal la distantd a persoanelor cu dificultdfi de invdtare cauzate de dizabilityi',
care determin scopul, obiectivele, caracteristicele de baza si stabileste cadrul metodologic de
dezvoltare a invitamantului primar, gimnazial si liceal la distanti a copiilor cu dificultéfi de
invitare cauzate de dizabilitati. Scopul implementirii Invagimantului la distanta vizeaza la fel
diversificarea si dezvoltarea calitativa a serviciilor educationale (integrarea posibilitatilor
invatimantului formal, informal si neformal), in baza utilizarii TIC, in vederea credrii
conditiilor egale de acces la studii a diferitor categorii de persoane, prin flexibilitatea procesului
de invatimant si sporirea eficientei acestuia. Printre obiectivele implementirii si dezvoltarii
invatimantului la distantd au fost declarate: asigurarea accesului la o instruire/formare
calitativa, inclusiv prin crearea conditiilor adecvate pentru persoanele cu dizabilitafi; alinierea
sistemului de invatamant preuniversitar din Republica Moldova la tendintele mondiale de
dezvoltare a invatimantului la distantd si asigurarea accesului la servicii educationale de calitate
pentru fiecare; implementarea unor modalitati noi de instruire prin integrarea/combinarea
instruirii la distanta cu cele existente; fundamentarea psihologicd si pedagogicd a metodologiei
de utilizare a invatamantului la distantd; formarea competentelor resurselor umane (cadrelor
didactice, tutorilor, etc) implicate in invagamantul la distanta; instruirea utilizatorilor in vederea
folosirii posibilitatilor invatamantului la distanta; dezvoltarea mediului educational nagional
unic si utilizarea eficienta a posibilitatilor acestuia; elaborarea si dezvoltarea resurselor
informationale digitale pentru invatgmaéntul la distanta.

Conceptul contine un sir de recomandiri metodologice ce tin de asigurarea metodico-
didacticd si tehnico-materiala a invatamantului la distantd; implementarea si organizarea
invatimantului la distan{d, etapele implementdrii invatamantului la distanti si responsabilitatile
tuturor factorilor-cheie.

11 Regulamentul-cadru privind organizarea i desfisurarea invatimantului superior la distantd, aprobat prin
ordinul ME nr.474 din 25.05.2016
12 yens://mece.gov.md/sites/default/files/anexa_la_ordinul_nr. 1934 din_28.12.2018.pdf
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» In scopul asigurarii incluziunii educationale a copiilor cu dizabilitati care, in contextul
particularitatilor individuale de dezvoltare, nu pot fi prezenti in sala de clasd sau in alte spatii
in care se organizeaza procesul educational n cadrul institutiei de invatgmant, MEC aproba
Instrucfiunea privind organizarea invatdmdntului la distanyd pentru copiii cu dizabilitafi'3, care
reglementeaza procesele de planificare, organizare, realizare si monitorizare a invifdmantului
la distanta pentru elevii cu dizabilitafi.

in document se specificd ca invataméntul la distan{d reprezintd o formd alternativa de
organizare a procesului educational, care admite interactiunea cadru didactic-elev, elev-cadru
didactic, elev-elev, elev-elevi la distanid, reflectandu-se in finalitati, continuturi, strategii
didactice si forme de organizare si realizandu-se prin accesarea mijloacelor specifice ale
tehnologiilor multimedia si internetului (e-learning) sau altor mijloace care asigurd
interactivitate. Drept obiective ale invatamantului la distantd pentru copiii cu dizabilitdfi sunt:
asigurarea accesului la educatie de calitate pentru toti copiii, prin facilitarea accesului la resurse
si servicii si crearea de comunitati virtuale de invatare; diversificarea oportunitatilor de
incluziune educationald a copiilor; dezvoltarea unui sistem de management al invatarii prin
cursuri online, prin alte optiuni electronice, asigurdnd realizarea obiectivelor educationale
pentru fiecare copil; formarea si dezvoltarea competentelor elevilor cu dizabilitati in domeniile:
autoinstruire, cercetare, identificare de probleme si solutii, insusire si utilizarea tehnologiilor
informatiei si comunicatie; implicarea participativi a parintilor in incluziunea educationald a
copiilor.

Instructiunea oferd recomandari clare privind organizarea invatimantului la distantd
pentru copiii cu dizabilitati, inclusiv: structurile responsabile de organizarea invatimantului la
distanta, echipamentele si tehnologiile educationale aplicate in invatdmantul la distantd pentru
organizarea invatamantului la distan(a, legitatile ce tin de proiectarea si furnizarea
invatamantului la distantd conform particularitatilor de dezvoltare ale copiilor cu dizabilitati si
particularitdtilor specifice fiecarui tip de dizabilitate. Se precizeazd ca toate continuturile,
materialele, tehnologiile de comunicare, dispozitivele trebuie sd asigure utilizarea echitabild; s@
permita flexibilitate in utilizare; sa fie simple si intuitive; sd ofere informatii perceptibile; sé fie
tolerante la eroare; si presupund efort fizic minimal; sa confere suficient spatiu si timp pentru
utilizare; sa fie compatibile ca marime pentru utilizatori. Se precizeazi si cadrul de evaluare a
progresului scolar si certificare a elevilor cu incluziune educationald prin invatamant la distanta.

> Metodologia privind continuarea la distantd a procesului educational in condifii de
carantind pentru institufiile de invdtamdnt primar, gimnazial §i liceal?, contextualizeaza si
reglementeazd invatamantul la distan{d in institutiile de inva{amant primar, gimnazial si liceal.
Siguranfa in mediul online, protecfia sandtdfii in timpul lucrului cu echipamentele digitale si
protectia datelor cu caracter personal devin principii diriguitoare in organizarea §i desfasurarea
procesului educational la distantd. Se atentioneaza ca procesul educational la distanta trebuie
subordonat inferesului superior al copilului, asigurandu-i neconditionat accesul la educafie;
securitatea Online; nondiscriminarea; etica in comunicarea la distan{d:

eSe extind atributiile périntilor/ reprezentantilor legali ai copiilor in contextul
invatamantului la distan{a, precum si responsabilitétile cadrului didactic la nivel de proiectare,
realizare, evaluare a procesului educational la distantd, gestionare a propriei dezvoltari
profesionale continue, colaborare cu familia/ reprezentantul legal al copilului.

el.a nivel actional se pune accent pe asigurared interrelatiilor predare-invdjare-
evaluare; flexibilitatea §i individualizarea actului educational; interactivitatea procesului de
predare; diversificarea resurselor informationale; relevanja si atractivitatea materialelor
didactice; feedback-ul constructiv, formativ continuu; mentoratul $i ghidarea.

13 https://mecc.gov.md/sites/defaultfﬁles/ordinul_nr._l 934 din_28.12.2018.pdf
14 Metodologia privind continuarea la distantd a procesului educational in conditii de carantind pentru institutiile
de tnvatdmant primar, gimnazial si liceal, aprobata prin ordinul nr.351 din 19.03.2020
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o0 conditie specificd de asigurare a calititii invatdmantului la distanfa consta in
consolidarea bazei tehnico-materiale moderne si eficiente, ce s constituie din mijloace tehnico-
materiale - echipament audio/ video, tehnica de calcul, telefon, echipamente si altele prevazute
pentru crearea resurselor pentru invatamantul la distantd si platforme Web necesare pentru
desfasurarea invatamantului la distan{a.

» Cu particularitati specifice pentru institutiile de educatie timpurie cadrul reglator national in
domeniul educatiei la distanta este completat de Metodologia privind organizarea la distanfd a

procesului educational in condifii de carantind, peniru institutiile de educatie timpurie'.

> Este contextualizati educatia parentald la distantd pentru familiile cu copii de 0-7 ani, in
condifii de carantind'®, care urmareste inclusiv consolidarea relatiilor de parteneriat gradinifa-
familie in contextul asiguririi calitatii educatiei.
> Pentru a asigura functionalitatea invafaméntului extrascolar si continuitatea in dezvoltarea
potenfialului cognitiv, afectiv, actional, incluziune sociald si autorealizarea copiilor, MEC a
aprobat §i implementat Reperele metodologice privind asigurarea continuitdfii procesului
educational in condifii de carantind in institufiile de invatdmant extragcolar'”.
> Pentru asigurarea sanatatii psihice a copiilor si tinerilor, inclusiv in procesul invatarii la
distants, MEC sustine procesul educational prin intermediul Instructiunii privind organizarea
asistentei psihologice la distanfd a copiilor/elevilor, pdrinfilor si cadrelor didactice pe
perioada suspenddrii procesului educagional '® . In organizarea si realizarea asistentei
psihologice MEC promoveazd utilizarea mijloacelor tehnice disponibile §i accesibile tuturor
beneficiarilor, cu respectarea normelor deontologice, protectia datelor cu caracter personal si
sigurana in mediul on-line. Au fost obtinute rezultate in domeniul suportului psihologic al
copiilor/elevilor, parintilor i cadrelor didactice privind metodele de prim-ajutor si gestionarea
anxietatii, fricii, suspiciunii, stérilor depresive si a starilor de panica; identificarea si interventia
timpurie in cazul copiilor/elevilor aflati in situatie de risc, informarea cadrelor de conducere si
didactice privind aspectele psihoemotionale legate de diverse situatii de crizd si insusirea
modalititilor eficiente de comunicare cu familiile copiilor/elevilor.
> La debutul anului scolar 2020-2021 MEC ofera Reglementdri speciale privind organizarea
anului de studii 2020-2021, in contextul epidemiologic de COVID-19, pentru institufiile de
invdtamant invaamantul primar, gimnazial, liceal §i extrascolar'®, ce urméreste mobilizarea
comunitatii educationale pentru respectarea, protectia si asigurarea drepturilor copilului la
educatie de calitate, stabilind obligatiile / ac{iunile organelor locale de specialitate in domeniul
invatamantului, dupa caz, ale altor subdiviziuni ale consiliilor raionale/municipale, cadrelor de
conducere si didactice din institufiile de invatamant in vederea organizarii anului de studii 2020-
2021 in contextul epidemiologic de COVID-19.

in contextul sigurangei elevilor, dar si a cadrelor didactice MEC recomandd mai multe
modele de organizare a procesului educational: prezenta fizica 100% la scoala, invatarea in 2
schimburi, invitarea combinatd, invétarea de tip hibrid (zilnic) / pe grupe, invitarea alternantd
(siptamanal), invatarea la distantd (inclusiv online), invatarea mixtd. Fiecare dintre aceste
modele demonstreaza grijd sporitd pentru starea de bine a elevilor, colaborarea permanentd si

15 Metodologia privind organizarea la distanta a procesului educational in conditii de carantind, pentru institutiile
de educatie timpurie, aprobaté prin ordinul nr.378 din 26.03.2020.

16 Repere metodologice privind organizarea la distantd a educatiei parentale pentru familiile cu copii de 0-7 ani,
in conditii de carantind, ordinul nr. 2257 din 21.04.2020.

17 Reperele metodologice privind asigurarea continuitatii procesului educational in conditii de carantind in
institutiile de invatimént extragcolar, aprobate prin ordinul Nr. 03/1-09/2110 din 07.04.2020.

18 [pstructiunea privind organizarea asistentei psihologice la distanta a copiilor/elevilor, parintilor si cadrelor
didactice pe perioada suspendarii procesului educational, aprobata prin ordinul nr. 380 din 26.03.2020.

19 Reglementiri speciale privind organizarea anului de studii 9020-2021, in contextul epidemiologic de COVID-
19, pentru institutiile de invatamant invatamantul primar, gimnazial, liceal §i extrascolar, aprobate prin ordinul
nr.840 din 19.08.2020.
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respectuoasa cu familia elevului, dialogul deschis privind modul de viatd sinitos al copilului,
managementul resurselor personale, comunicrii si relatiilor interpersonale, servicii de asisten{a
psihologica si de sanatate, de dezvoltare personald si sociald; consolidarea relaiilor pozitive
intre parinti si copii, parinti si cadre didactice; prevenirea violenei fatd de copil, inclusiv de
bullying (tachinare, intimidare).

» Pentru asigurarea securitdfii si siguranfei online a elevilor in procesul educational la
distantd MEC aprobd Reperele metodologice peniru institufiile de invatdamant invagdmantul
primar, gimnazial si liceal in anul de studii 2020-2021%° . Principiul-cheie in procesul
educational la distan{a pentru institutiile de invagamant invatimantul primar, gimnazial si liceal
este securitatea, siguranfa si bundstarea online a elevilor. MECC subliniazi necesitatea
formarii atitudinilor si deprinderilor elevilor de comportament responsabil in mediul virtual in
baza principiului integrat, la toate disciplinele scolare; punerea la dispozitia copiilor a
informatiilor, mijloacelor §i instrumentelor pentru a raporta cazurile de violen{d online din
partea semenilor /a adulfilor; securizarea accesului copiilor la platformele i instrumentele web
utilizate.

Setul de responsabilitdti ale cadrului didactic se completeaza cu: asigurarea sigurantei
mediului virtual pentru copii; respectarea si promovarea regulilor de securitate cibernetica;
prevenirea diferitor tipuri de riscuri online pentru a garanta bundstareda copilului, limitarea
vulnerabilitatilor de securitate in cadrul activitatilor online si diminuarea riscurilor de sigurantd
si securitate pentru copii; prevenirea cazurilor de bulling; conlucrarea/implicarea
psihologului/specialistului SAP; Jucrul cu paringii/reprezentantii legali. in conditiile procesului
educational la distanta, dirigintele/cadrul didactic examineazii toate cazurile suspecte de
violentd fata de copil in mediul virtual si, Tn functie de situatia identificatd, aplica diverse
strategii de interventie.

Platformele web utilizate in timpul activitatilor la distantd trebuie sa intruneascd un §ir de
cerinte, inclusiv functionalitatea, setirile de securitate necesare si obligatoril, modalitatile de
conexiune.

» in anul 2022 MEC aproba Standardele de siguranid i protectie pentru copii/elevi in mediul
online *!

> In contextul liniilor directoare pentru invétarea mixta in educatia scolard in anul de studii
2020/21, recomandate de Comisia Europeand (iunie 2020), MEC aproba Reperele
metodologice privind organizarea procesului educational in condifiile invayarii mixte in
contextul epidemiologic de COVID-19, pentru institutiile de invdfdmdnt primar, gimnazial §i
liceal®. Tn scopul reglementarii procesului de invatare mixti, se contextualizeaza conceptul de
invdjare mixtd; se concretizeaza aspectele-cheie ale implementérii invatarii mixte in institutiile
de invitamant; se propun solutii in vederea dezvoltdrii culturii organizationale a institutiei
scolare i mentinerea stdrii de bine a comunitagilor de invatare.

Principiile de baza in implementarea invdydrii mixte, stipulate in actul normativ, sant:
securitatea si siguranta online a elevilor; starea de bine, care devin, in noile conditii, standard
al calitdifii educatiei, posibila a fi atinsd prin grija pentru sandtate i siguran{d, oportunitai de
alegere, relatii pozitive, crestere si dezvoltare personald; efica digitald, incluzénd dimensiuni
privind demnitatea §i datele (datele cu caracter personal, profilurile), etica informatiei (dreptul

20 Reperele metodologice privind securitatea gi siguranta online a elevilor in procesul educational la distantd pentru
institutiile de invagamant invatimantul primar, gimnazial si liceal in anul de studii 2020-2021, aprobat prin ordinul
nr.1069 din 06.10.2020.

21 hitps://mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_aprobare sso 2022 0.pdf

22 Reperele metodologice privind organizarea procesului educational in conditiile inviidrii mixte in contextul
epidemiologic de COVID-19, pentru institutiile de fnvatamant primar, gimnazial §i liceal, aprobate prin nr. 1131
din 13.10.2020.
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de autor, proprietate intelectuald), cultura comunicdrii online (neticheta si regulile de
comportament pe internet) att a cadrelor de conducere si a personalului didactic, cét si a
elevilor, dar si a paringilor acestora; empatia pedagogicd cognitiva, afectiva si motivationald.

Se dedic indicatorii de calitate: a)ai contribuiei/rolului elevilor si parintilor, ce rezidd in:
implicare, responsabilitate, solidaritate, colaborare, creativitate; b)ai mediului de Invétare
mixta, ce rezida in: securitate §i sigurand, cenirare pe elev, tehnologizare, flexibilitate,
colaborare, inovare, feed-back; c)ai contributiei/rolului personalului didactic, ce consta in:
managementul curriculumului la nivelul clasei de elevi, mentoratul/tutoratul elevilor,
parteneriate cu familia §i comunitatea, formare profesionald continua, autodezvoltare personala.

Se specificd competenfele necesare cadrelor didactice pentru implementarea invadgarii
mixte la nivel de mentalitate, calitdfi, abilitdti de adaptare, abilitdi tehnice. Cadrele didactice
sant invitate sa formeze elevilor atitudini i deprinderi de comportament responsabil in mediul
virtual; sa puna la dispozitia copiilor informatii, mijloace si instrumente pentru a raporta
cazurile de violentd online din partea semenilor/din partea adultilor; sa securizeze accesul
copiilor la platformele si instrumentele web utilizate in procesul educational la distan{a. Se
evidentiazd necesitatea consolidarii comunitatilor de invégare in baza interacfiunilor de
socializare, colaborare, feedback.

De rand cu orientdrile metodologice generale, stipulate in curriculum (centrarea pe elev
si pe formarea pe compelenfe, invdtarea activd, orientarea spre ,,d invdta sa invefi” §i
dezvoltarea creativitdfii), se configureaza orientdri concrete si specifice invatarii mixte:
accentuarea actului de invatare, stimuland invdfarea independentd/ autonomd in masura
posibilitatilor fiecdrui copil; familiarizarea elevilor cu fehnici de invafare independentd,
deprinderi de a lucra cu manualul scolar, respectand particularitdfile de varsta; incurajarea
reflectiei in contextul unui feed-back extins/continuu. in conditiile invatarii mixte se
actualizeazi/adapteaza variantele de lectii (lectia tradifionala, lectia cu participanti la distanta,
lectia mixtd/hibridd, lectia desfasurati in regim online), strategiile de instruire, formele de
organizare a clasei, metodele didactice specifice invatarii cu integrarea componentelor online,
mijloacele didactice, strategiile de evaluare, probele de evaluare conform prioritizarii
curriculare, incurajand autoevaluarea si evaluarea reciproca.

Toate acestea au servit drept reper pentru actualizarea cadrului normativ national si
trasarea unor noi directii de actiune in domeniul de referinta. Astfel, in cheia politicilor
europene, Strategia de dezvoltare ,, Educatia 20307 si Programul de implementare a acesteia
pentru anii 2023-2025% stipuleaza:

- obiectivul general 5, prin care s¢ evidentiaza necesitatea implementarii noilor medii de
invatare, resurse si tehnologii didactice active/ interactive in conditii de siguranfd, inclusiv
online, pentru obtinerea noilor cunostine si experiente;

- obiectivul general 6, prin care s¢ intentioneaz imbundtatirea functionalitdfii sistemului
educational prin implementarea eficient a tehnologiilor digitale pentru asigurarea calitafii §i
sustenabilitatii educatiei.

» Totodata, in Planul de acfiuni in domeniul educatiei digitale pentru anii 2024-2027% se
evidentiaza necesitatea analizei potentialelor riscuri pe care tehnologiile digitale le comporta
pentru diverse grupuri de elevi, disponibilitatea informatiilor relevante fiind diferitd pentru
diverse grupuri de risc. De asemenea, O importantd majora se acorda provocdrilor conexe
securitatii si igienei cibernetice ale copiilor in spatiul online, inclusiv prin prisma protectiel
impotriva exploatérii sexuale si abuzului, fiind specificate actiuni clar definite si sistematice de

23 Syrategia de dezvoltare . Educatia 2030 si Programul de implementare a acesteia pentru anii 2023-2025,
aprobata prin Hotarérea de Guvern nr.114 din 07.03.2023, publicat: 20-04-2023 in Monitorul Oficial Nr. 134-

137 art. 289.
2 planul de acfiuni in domeniul educafiei digitale pentru anii 2024-2027, aprobat prin ordinal MEC nr. 1237 din

03.09.2024.
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sporire a gradului de igiend ciberneticd, recunoasterea comportamentelor abuzive online si a
masurilor de minimizare a lor.

» Si Planul interministerial privind Alfabetizarea Informafionald si Media 2024-2026 sustine
eforturile structurilor orientate spre alfabetizarca informationald si media a populatiei, facilitind
dezvoltarea competentelor de consum de informatii si continut media in spatiul informational
actual, care se schimbd continuu, in ritm accelerat.

S Standardele minime de dotare a institutiilor de invdjamant general cu mijloace de
tehnologii informationale i Internet fixeazd drept conditie in realizarea unui demers didactic
de calitate conectarea institutiilor de invatimant la refeaua Internet, asigurand securitatea si
accesibilitatea pentru toti utilizatorii din retea, astfel incét infrastructura digitala sd fie
gestionatd in mod corespunzator pentru a asigura realizarea procesuluu didactic.

> Cadrul de competente digitale al cadrelor didactice din educafie® subliniaza expres 6
domenii de competente digitale specifice cadrelor didactice, repartizate in 22 de competente-
cheie: Implicare profesionald, Resurse digitale, Predare §i Invitare, Evaluare, Implicarea
cursantilor, Facilitarea dobandirii competentelor digitale de caire cursanti. Toate acestea
evidentiaza necesitatea utilizarii tehnologiilor informationale si a retelei internet in conditii de
maxima sigurantd si protectic a copiilor in mediul online.

» Un document principal in domeniul de referinta sunt Standardele de protectie §i sigurantd
a copiilor/elevilor in mediul online® care pun accentul pe siguranfa online, igiena ciberneticd,
gandirea criticd, alfabetizarea mediaticd. astfel incat copii si tinerii sa poatd discerne si depdsi
amenintirile omniprezente reprezentate de stirile false, de bullying-ul pe internet, de
radicalizare, de orice al risc la adresa sanatatii, securitatii si bunastarii lor.

Standardele de protectie §i siguranfd a copiilor/elevilor in mediul online reprezintd un
set de conditii, cerintele minime obligatorii fatd de continutul documentelor manageriale,
infrastructura si dotarea instituiei de invatamint pentru protectia i siguran{a copiilor/elevilor
in mediul online, precum si competentele necesare cadrelor didactice, dar si finalitatile /
rezultatele elevilor in domeniul educatiei pentru siguranta in mediul online. In aceeasi logica,
standardele constituie baza pentru evaluarea obiectivd a calitafii institutiei din perspectiva
asigurarii cadrului optim pentru protectia si siguranta copiilor/elevilor in mediul online.

Standardele cuprind 3 domenii-cheie pentru a sustine sistemul educational in elaborarca
si implementarea misurilor menite s contribuie la siguranta copiilor/elevilor in mediul online,
prin dezvoltarea unui angajament fatd de siguranta online, la nivel local, urmarind abilitarea
comunititii scolare sa interactioneze pozitiv in mediul online, fara riscuri pentru siguranta i
bunastarea copilului:

_ Domeniul Management vizeaza setul de cerinte privind angaj amentul, politica i procesele-
cheie specifice pentru asigurarea protectiei i sigurantei copiilor/elevilor in mediul online,
‘nclusiv mecanismul de identificare, evaluare, referire, asistentd si monitorizare a copiilor
victime / potentiale victime ale violentei/ abuzului in mediul online.

— Domeniul Capacitatea institutionald vizeaza setul de cerinte privind infrastructura s
ecosistemnul digital pentru securizarea si protectia copiilor/elevilor in mediul online, precum si
nivelul de competentd al personalului in domeniul securitatii si protectiei copiilor/elevilor in
mediul online.

_ Domeniul Curriculum/proces educational vizeaza setul de cerinte privind proiectarca si
organizarea activitatilor educative formale, nonformale i informale, cu implicarea familiei, a
partenerilor in educatia copiilor/elevilor pentru siguranta in mediul online.

25 Cadrul de competente digitale al cadrelor didactice din educatie, aprobate prin ordinal MEC nr.1110 din

04.09.2023.
26 Srandardele de protectie si siguran{d a copiilor/elevilor in mediul online, aprobate prin ordinal MEC nr.985 din

07.10.2022.
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» Pentru a asigura implementarea Standardelor de protectie si siguranfd a copiilor/elevilor
in mediul online a fost dezvoltat Sistemul de compelenfe ale cadrelor didactice in domeniul
educafiei pentru siguranta in mediul online, care s¢ racordeaza la Standardele de competentd
profesionald ale cadrelor didactice din invafamantul general”’. Acestea fixeaza 5 domenii de
competend, concretizate intr-un sistem de indicatori si descriptori specifici, iar pentru fiecare
indicator, au fost stabilite competeniele esentiale ale cadrului didactic specifice procesului de
predare-invatare-evaluare in corespundere cu competentele necesare elevului din invatamantul
general pentru a folosi resursele mediului online activ, pozitiv si responsabil, atat in procesul
educational cit si in afara acestuia (timp liber pentru comunicare, distractie, relaxare).

Competente de bazd pentru cadre didactice in abordarea corecta si relevantd a subiectului
sigurantei online formeaza ‘ndicatorii de evaluare a calitatii efortului pedagogului in asigurarea
dreptului copiilor la un mediu online sigur; un mediu, in care potentialele abuzuri online sunt
identificate din timp, iar copilul manifestd rezilientd, fiindu-i astfel asiguratd bunastarea si
integritatea emotionala si fizica.

Totodata, pentru a asigura eficacitatea actiunilor in domeniul sigurantei copiilor in mediul
online a fost elaborat Sistemul de finalitdfi in domeniul educatiei pentru siguranfa in mediul
online. Unititile de continut recomandate in lucrul cu copiii, pentru educarea comportamentelor
sigure in mediul online sunt: Identitatea online; Imaginea si reputatia online; Continuturile
online; Comunicarea §i interacfiunea in mediul online; Hdrtuirea in mediul online; Relatiile in
mediul online; Abuzul sexual online.

In aceastd logica, reperele normative, elaborate de cdtre MEC, prescriu cadrul
metodologic pentru fransformarea educatiei prin valorificarea diverselor forme de
invatimant general, inclusiv invitimantul la distantd, din perspectiva incluziunii,
accesibilititii si a relevantei.

MISIUNEA, SCOPUL SI OBIECTIVELE iINVATAMANTULUI
GENERAL LA DISTANTA

Misiunea inviitimantului general la distanti rezida in sporirea accesului la educatie de
calitate, asigurarea echititii si a egalitatii sanselor, a incluziunii educationale si sociale pentru
toti copiii/elevii.

Scopul invitiméintului general la distanti este de a realiza misiunea invatamantului
general, prin diversificarea modelelor de invitamant, inovarea §i flexibilizarea procesului de
predare-invéfare-evaluare, asigurarea relevantei i a contextului personalizat/ individualizat de
invitare in condifii de siguranfd si bundstare a tuturor actorilor educationali implicafi in acest
proces.

Obiectivele invitimantului general la distanta:

e Crearca si asigurarea functionalitatii ccosistemului de invatimént la distantd pentru a
fortifica eficacitatea si eficienta acestuia.

e Diversificarea tipurilor de invatimént la distantd pentru implementarea curriculumului si
extinderea oportunitatilor de invatare in context formal, nonformal si informal.

e Asigurarea accesului elevilor la diverse resurse de invatare, continuturi curriculare, spatil
virtuale de invatare, dispozitive, aplicatii, instrumente, conectare la internet de capacitate, rapid
si fiabil, alte servicii de predare-invatare care s¢ potrivesc cel mai bine nevoilor si
disponibilitatii elevilor.

e Inovarea/ modernizarea procesului educational din perspectiva valorificarii tehnologiilor
moderne; flexibilizarea, individualizarea/personalizarea contextului si a traseului de invafare.

27 Gtandardele de competentd profesionald ale cadrelor didactice din fnvitimantul general, aprobate prin ordinul
Ministrului Educatiei, Culturii §i Cercetdrii nr. 1124 din 20 iulie 2018.
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e Formarea competentelor elevilor de a invdfa sa invefe la distantd, inclusiv prin valorificarea
tehnologiilor digitale, precum si a abilitatilor sociale si emotionale.

o Implementarea unui sistem de misuri/activitati de suport, consiliere i asisten{a complexd a
actorilor educationali in invatamantul la distanta pentru asigurarea protectiei sindtitii fizice si
psihice, sigurantei si bundstarii elevilor si a cadrelor didactice.

e Monitorizarea, evaluarea si imbunititirea continua a calitétii procesului de predare-invatare-
evaluare la distantd, a produselor curriculare, continuturilor, instrumentelor de invatare din
perspectiva standardelor, nevoilor beneficiarilor, tendintelor curriculare, tehnologice si
evolutiilor psiho-socio-pedagogice.

e Dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice in perspectiva valorificdrii bunelor
practici in domeniul invataméntului la distan(a.

e Consolidarea dialogului si a parteneriatului intre toti factorii educationali, partajarea si
asumarea responsabilitatilor in domeniul asigurarii eficacitatii invatdmantului la distanta.

PRINCIPIILE iNVATAMANTULUI GENERAL LA DISTANTA

Intreg sistemul de actiuni manageriale si pedagogice in cadrul invagimantului la distanta
se subordoneaza interesului superior al copilului/elevului, care devine principiu-cheie in
asigurarea dreptului la educatie incluzivd, echitabild, inovatoare pentru toti copiii/elevii.

Pentru garantarea respectdrii necondifionate a interesului superior al copilului/elevului
invatdméntul la distanta va respecta un sir de principii specifice.

Principiile invatdmantului general la distantd promoveazd sistemul de valori care
orienteaza in mod imperativ si prescriptiv activitatea de predare-invitare-evaluare la distantd;
prescriu imperativele axiologice, normele cu valoare strategicd, care trebuie respectate in
vederea asigurarii eficientei activitatilor proiectate la nivelul sistemului si al procesului de
invafimant la distanta:

e Principiul accesibilitdfii serviciilor educationale pentru fiecare copil/elev, in orice context
are loc invatarea — face-to-fuce, la distantd, inclusiv digital, sau o combinatie mixta.

e Principiul incluziunii educationale, egalitafii de sanse, nondiscrimindrii, toleraniei si
valorificarii diferentelor in procesul de tnvafamant la distanta.

e Principiul echitdfii, in baza ciruia accesul la invitare se realizeaza fard discriminare,
indiferent de nationalitate, provenienta sociala, situatie materiald etc.

e Principiul garantarii siguranfei, proteciei, bundstarii elevului si al cadrului didactic in
procesul educational desfasurat la distanta, inclusiv online.

e Principiul axdrii procesului de invatamant la distantd pe necesitdtile educationale,
particularitdfile individuale si posibilitdfile de invatare la distantd ale copiilor/elevilor ca
beneficiari primi ai educatiei.

e Principiul aborddrii sistemice a procesului de invifamant la distanta si coreldrii optime a
elementelor de input si output.

e Principiul relevantei in baza ciruia obiectivele invatamantului la distanta sunt racordate la
nevoile educationale ale beneficiarului-prim, la documentele curriculare, cadrul legislativ si
normativ national al educatiel.

e Principiul eficacitdtii si al eficienfei in baza cdruia obiectivele invatamantului la distan{d sant
realizate in maniera eficientd, formand sistemul de competente scolare conform unui traseu
personalizat/individualizat, valorificand cel mai potrivit model de invatare.

e Principiul respectdrii dreptului la opinie, libertdyii de exprimare a copilului/elevului, de a
cauta, a primi, a difuza informatii §i idei, indiferent de frontiere, sub formi orald, scrisa, tiparita
sau artistica ori prin orice alte mijloace, la alegere.

e Principiul flexibilitafii invatgmantului la distantd, al prioritizdrii curriculare (adaptari ale
continuturilor si probelor de evaluare) al adaptdrii demersului de predare/ modalitéii de
prezentare a continuturilor/ timpului de invatare/tehnologiilor la contextul / mediul in care are

loc invatarea.
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e Principiul interdependentei si intercondifiondrii educatiei formale, nonformale si informale
la nivelul sistemului si procesului de inva{imant la distanta.

e Principiul responsabilitdtii individuale (a elevului, parintelui/tutorelui, cadrului didactic) in
procesul de invétare la distanta in corelatie cu rdspunderea publicd a institufiei de invdtamant
in baza caruia instituiile de invafdmant raspund public de performantele in asigurarea
eficacitatii si eficientei invatamantului la distantd.

e Principiul sinergetic in baza caruia invatamantul la distantd atinge obiectivele preconizate
prin dezvoltarea §i mentinerea relatiilor de parteneriat durabil, bazat pe respect reciproc cu
fiecare dintre actorii educationali implicati in procesul de invatimant la distantd; conjugarea
eforturilor, interactiunea pozitivd, cooperarea, partajarea si asumarea responsabilitéilor de

citre factorii educationali interni gi externi interesati.

MODELE S$I TIPURI ALE iNVATAMANTULUI GENERAL LA
DISTANTA

Provocarile secolului 21 demonstreazd cad predarea traditionald nu mai rdspunde
necesititilor nativilor digitali. Cu toate acestea, dezvoltarea vertiginoasi a tehnologiilor
informationale moderne ne permite si adaptam procesul de predare-invétare-evaluare pentru a
veni cu solutii inovatoare care ne-ar permite diversificarea procesului educational.

Modelele propuse pentru invatimantul la distanfa includ trei tipuri de abordari:

1) Integrarea tehnologiilor informationale moderne in predarea tradifionald. Cadrul didactic
utilizeaza diverse tehnologii (tabla interactiva, proiectorul, calculatoare, laptopuri, tablete,
telefoane mobile, ochelari VR) pentru a preda continuturile curriculare elevilor care se afla in
sala de clasa.

2) Abordarea hibridd, cind unele activitati de predare-invitare-evaluare se desfisoara in sala
de clasa, iar altele la distantd, prin intermediul platformelor de comunicare online (retele de
socializare, forumuri, chaturi, mesagerie mobila).

3) Predarea integrald la distantd, cand toate activitatile de predare-invatare-cvaluare se
desfisoara online.

Respectiv, se recomandd a fi practicate (rei modele ale invdtamantului la distanfd:
formatul sincron (ghidat de un cadru didactic), formatul asincron (auto-ghidat); formatul hibrid
(care combind ambele tipuri).

e Instruirea la distantd in format sincron este ghidata de cadrul didactic si se desfagoard
in timp real, conform unui orar prestabilit, cu indicatii clare de utilizare a tehnologiilor
informationale moderne care permit colaborarea la distantd dintre elev si profesor; se
recomands utilizarea platformelor de tip "web conferencing”.

o [nstruirea in format asincron sau instruirea auto-ghidata (self-paced learning) se referd
la orice tip de instruire care nu necesita raspunsul imediat al unui cadru didactic si interactiune
dintre elev si profesor in timp real. Printre cele mai semnificative particularitdi se numara:

—Continuturile predate sunt disponibile prin intermediul unor platforme online care pot
fi accesate de elevi oricand le este comod. in cadrul acestei abordari vor fi stabiliti termeni
limitd de completarea a exercitiilor sau de indeplinire a sarcinilor incluse in program.

—Instruirea este realizatd prin intermediul continuturilor audio si video inregistrate in
prealabil, bibliotecilor virtuale, forumuri de discutii online sau platforme de socializare.

—Procesul de instruire este construit in asa fel incét elevul sa parcurgd materialul prezentat
in format text, audio sau video in mod individual, intr-un ritm propriu, trecind de la un subiect
sau segment la urmatorul atunci cand va i va fi comod, la timpul potrivit.

16




—Instruirea auto-ghidata poate fi realizatd prin intermediul cursurilor tip MOOC (acronic
in limba engleza: Massive Open Online Courses)?®, livrate online, cu acces deschis pentru
utilizatori, Aditional la materialele de curs traditionale, cum ar fi prelegeri filmate, probleme si
studii de caz prezentate pentru discutii in format text, multe MOOC-uri oferd cursuri interactive
care integreaza oportunitdti de discutii pe forumuri sau pe retelele sociale pentru a sprijini
interactiunea dintre elevi, profesori si pentru a oferi feedback atunci cand acestia au nevoie de
ghidare, la teste i sarcini rapide.

_Utilizeaza sisteme de gestionare care incorporeazd materiale de lecturd digitale,
podcast-uri (sesiuni audio sau video inregistrate si plasate online pentru ascultare sau vizionare
in timpul liber al elevului), e-mail, forumuri de discutii, camere tip chat si teste interactive
accesibile in clase virtuale (simulate de computer). Desi majoritatea sistemelor sunt, in general,
livrate in regim asincron, permitand accesul la majoritatea functiilor ori de céte ori doresc, sunt,
de asemenea, folosite si tehnologii de comunicare in regim sincron, care implica video live-uri,
mesaje audio si acces partajat la documente electronice la ore programate, cu interactiune
directa cu profesorul. Aceste cursuri pot fi oferite prin intermediul blogurilor, site-urilor tip
wiki (site-uri web cu acces deschis de lucru in grup care pot fi modificate de tofi membrii
grupului)®.

—Institutiile deschise - una dintre cele mai proeminente tipuri de institutii de invatdmant
care folosesc invatdmantul la distanta este institutia deschisé care admite la studii orice persoana
interesata.

Instruirea la distantd in format hibrid - combina primele doud tipuri. Activittile de
invatare sunt desfasurate atét in regim sincron, ghidate de un cadru didactic, cét i in regim
asincron, cand elevul Isi organizeazd propriul proces de studii conform cerintelor stabilite in
cadrul cursului respectiv. Instruirea la distanti in format hibrid, atunci cand este bine organizatd,
poate avea o serie de avantaje: elevii nu mai sunt doar receptori pasivi de informatii, iar
profesorul nu este singurul care stabileste volumul si viteza de lucru a procesului de predare-
invitare-evaluare. Elevul devine mai independent si isi poate organiza singur timpul de lucru.
Poate creste gradul de autonomie a invatarii, motivatia si implicarea elevilor. In cazul in care
sunt utilizate instrumente relevante, acesta poate sprijini, de asemenca dezvoltarea competentei
digitale. Nu in ultimul rind, aceasta poate oferi un sprijin mai personalizat pentru invitare
elevilor cu nevoi speciale si celor care nu pot participa la invatarea la distanta in regim sincron.

Institutiile de tnvdiamant general vor selecta §i adapta in mod corespunzdtor acel format
de predare—z‘nvd[are-evaluare la distantd care este cel mai polrivit in conformitate cu
infrastructura existenta, accesul la tehnologiile educafionale moderne, gradul de dezvoltare a
competentelor digitale ale cadrelor didactice si ale elevilor, specificul disciplinelor predate §i
aspectele psihopedagogice corespunzdtoare fiecdrei treplte de scolarizare corespunzatoare.

fnvatimantul la distantd se poate desfasura in diverse forme inovatoare, cum ar fi:
gamificarea (gamification), sau invatarca prin jocuri, invatarea sociald (social learning) si
invatarea prin intermediul telefoniei mobile (mobile learning). Retelele de socializare si
resursele educationale deschise (Open Educational Resources), care se refera la accesul deschis
la resurse educationale, facilitat de tehnologiile informatiei si comunicatiilor, creeaza noi
oportunitdti pentru educatie.

Urmitoarea etapd in evolutia predarii la distantd va fi marcati de dezvoltarea conceptului
de invitare in baza realitdfilor virtuale. Realitatea augmentatd si mediile virtuale de invatare
schimbd procesele educationale de predare si invatare. Diverse edituri propun manuale digitale
imbogatite cu animatii 3D si activitati interactive, de asemenea numite si manuale click and

learn”, care imbind avantajele oferite atat de cartile tiprite, cat si de dispozitivele mobile.

28 giemens, G. (2013). Massive open online courses: Innovation in education. In McGreal, R., Kinuthia W., &
Marshall S. (Eds), Open educational resources: Innovation, research and practice (pp. 5-16). Vancouver:
Commonwealth of Learning and Athabasca University.

i www.britannica.com/topic/distance-learning/Modern-distance-leaming
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Scanand codurile QR de pe paginile cartilor, elevii pot intra in fascinanta lume virtuald 3D cu
doar un click sau pot explora animatiile 3D cu ajutorul ochelarilor VR. Aceste noi tehnologii
permit elevilor sd célatoreascd si sa exploreze lumi virtuale fard a iesi din clasd; elevii pot
calatori prin timp si spatiu, pot asista la evenimente istorice sau pot vizita locuri exotice
indepdrtate.

CONDITII DE EFICACITATE A iNVATAMANTULUI GENERAL LA
DISTANTA

Procesul de invatamant la distantad se desfasoard in baza standardelor educationale de
stat, aprobate de Ministerul Educatiei si Cercetarii, indiferent de tipul de proprietate, forma
juridica de organizare si modelul de invatamant la distantd, adoptat de cdtre a institufia de
invdatamant.

Eficacitatea invatiméntului la distantd solicita eforturi conjugate de asigurare a
managementului si leadership-ului; de gestionare a mediilor de invatare la scoald si la distanta;
de asumare constienti a responsabilitéilor individuale de citre fiecare actor educational; de
asigurare a bundstarii elevilor si a personalului etc.

Or, invitarea la distantd nu presupune doar utilizarea tehnologiilor informationale
moderne in procesul de predare. Succesul este determinat de integrarea §i interconectarca
diferitor factori: medii favorabile invatdrii la distantd, o bund organizare a procesului de
instruire, gradul de digitalizare a elevilor, parintilor si cadrelor didactice, elevilor si parintilor,
accesul la internet, prezenta tehnicii de calcul, un grad inalt de responsabilitate si de autonomie
a invatarii. Se va tine cont de o serie de factori cheie cum ar fi: vérsta elevilor, specificul
disciplinei predate si a continuturilor curriculare, gradul de digitalizare al elevilor, parintilor si
cadrelor didactice, tipul de echipament utilizat, particularitétile softurilor educationale
existente. Din acest motiv, este important s fie stabilita o colaborare strinsa dintre autoritati,
scoli, elevi, parti si societatea civila implicati in procesul de predare-invatare-evaluare la
distantd. Doar astfel va putea fi creat un mediul favorabil invatarii si asigurat impactul dorit.

Pilonii principali care pot asigura succesul invatimantului la distantd sunt: creared unei
infrastructuri moderne; selectarea corespunzdtoare da platformelor de predare-invdfare-
evaluare la distan{d; creared continuturilor digitale si organizarea procesului propriu Zis.

La nivel de infrastructurd este necesard asigurarea institutiilor de invatamaént cu tehnicd
de calcul, acces la internet §i dotarea salilor de clasa conform formatului de invétare la distantd
selectat.

La nivel de continuturi digitale este necesard crearca suporturilor didactice interactive
care si contind elemente grafice vizuale audio si video, carti digitale, lectii video, simuldri si
jocuri didactice. Atat cadrele didactice, cét si elevii si parintii trebuie si li se asigure accesul la
manualele scolare in format pdf.

Organizarea procesului de predare-invétare-evaluare la distanta presupune selectarea
atentd a platformelor digitale de comunicare in mediul online, pregatirca cadrelor didactice si
dezvoltarea competentelor digitale necesare pentru a asigura tranzitia de la predarea traditionala
la cea la distantd, inclusiv online.

Printre conditiile de bazd necesare pentru implementarea invdpamdntului la distanfd se
evidentiaza:

1. Crearea si asigurarea functionalitatii infrastructurii, dotarea institugiei cu tehnica necesard
asigurarea cadrelor didactice cu resursele necesare pentru invatamantul la distan(a, asigurarea
accesului elevilor la diverse resurse de invatare, spatii virtuale de invatare, dispozitive, aplicatii,
continut digital si servicii online, alte servicii de predare-invtare care s potrivesc cel mai bine
nevoilor §i asteptarilor lor; asigurarea sigurantei si a sistemului de suport, consiliere si asistentd
a actorilor educationali.

7. Tnovarea/ modernizarea procesului educational la distanfa si extinderea oportunitdtilor de
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invitare la distantd in context formal, nonformal si informal. Ca sa introducé inovarea in
invitarea la distantd, cadrele didactice au nevoie de mediul, infrastructura, dispozitivele §i
sprijinul potrivit din partea factorilor de decizie.

3. Monitorizarea judicioasa a procesului educafional, stabilind reguli si norme de comunicare
si relationare cu personalul didactic, elevii si parintii/ reprezentantii legali ai acestora, avand ca
prioritate starea de bine a actorilor-cheie si calitatea activitdfii, feedback-ul constructiv
continuu, evaluarea si imbunatatirea continud a rezultatelor invatarii la distanta.

4. Dezvoltarea competentei elevilor de a invdfa sd invefe la distantd, a abilitatilor lor sociale si
emotionale, a autonomiei i autocontrolului, sprijinul reciproc si competentele de comunicare.
5. Dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice in domeniul invatimantului la
distantd; formarea cadrelor didactice in vederea dezvoltdrii competentelor necesare pentru
implementarea invatarii la distantd, crearea si functionarea eficientd a unor comunitati
profesionale, inclusiv virtuale, in vederea schimbului productiv de idei si bune practici. in acest
context, este necesard reactualizarea modalitatilor de desfisurare a activitati de dezvoltare
profesionald in domeniul pedagogiei moderne si reconceptualizarea procesului de atestare a
cadrelor didactice. Succesul unui program de formare continud pentru cadrele didactice va fi
asigurat printr-o varietate bogatd de abordiri care vor include integrarea tehnologiilor
informationale moderne in predarea traditionald, abordarea hibrida, dar si predarea integrala la
distantd in conformitate cu cele 22 de competente cheie organizate in 6 domenii, dupd cum
urmeaza: implicare profesionald, resurse digitale, predare si invatare, evaluare, implicarea
cursantilor si facilitarca dobandirii de citre cursanti a competentei digitale. La fel de diverse
vor fi si formatele de instruire, care vor varia de la instruirea sincrond, asincrond la cea de tip
hybrid. Continuturile predate vor fi disponibile prin intermediul unor platforme online care pot
fi accesate la necesitate, instruirea va fi realizatd prin intermediul continuturilor audio i video
inregistrate in prealabil, bibliotecilor virtuale, forumurilor de discutii online sau platformelor
de socializare. Cadrele didactice antrenate in procesul de instruire vor putea parcurge materialul
prezentat intr-un ritm propriu, trecand de la un subiect sau segment la urmétorul atunci cand la
va fi comod. Instruirea auto-ghidaté va putea fi realizata prin intermediul cursurilor tip MOOC,
cu acces deschis pentru utilizatori. Prelegerile filmate in prealabil, imbogatite cu studii de caz,
simulari si probleme practice vor fi suplinite cu oportunitdti de discutii pe forumuri sau refelele
sociale pentru a sprijini o interactiune vie intre participanti.

6. Dezvoltarea parteneriatelor locale, nationale, internationale in contextul sustinerii elevilor,
cadrelor didactice, scolii, si al schimbului de bune practici in domeniul invatiméntului la
distanta.

7. Garantarea sigurantei si bundstarii elevilor si cadrelor didactice. Trecerea de la predarea
traditionald la cea la distanta a determinat modificarea rutinei de invétare si aparitia unor
provocdri specifice pentru sandtatea mintald a personalului din educatie, a elevilor si parintilor.
In aceste conditii, sunt necesare:

_ elaborarea unui mecanism de identificare a cauzelor stresului si anxietdtii care pot fi
cauzate de oboseald, prea mult timp petrecut in fata ecranelor, izolarea sociala, stresul legat de
numeroasele modificari impuse de trecerea la invitarea la distanta,

_  adoptarea unui sistem de ghidare si sprijin pentru cadre didactice, elevi i parini care ar
putea si fie afectati din punct de vedere psihologic,

_ crearea conditiilor pentru un dialog deschis si continuu cu societatea civild, experti din
domeniul sanatatii, administratia institutiilor de invé{amant, elevi si parinti cu scopul de a
identifica solutii la probleme legate de efectele negative ale crizei si trecerii la predarea la
distanta.

Se recomandd: crearea unui climat pozitiv predarii la distantd; incurajarea unui schimb
productiv de idei si bune practici la nivel local, national si international; promovarea utilizarii
resurselor educationale deschise, biblioteci digitale, grupuri tematice pe retele de socializare;
facilitarea dialogului dintre actantii si beneficiarii procesului educational si societatea civild;
fAexibilitatea in abordarile legate de identificarea celor mai potrivite metode de predare la
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distantd; oferirea de oportunitdfi pentru dezvoltare a competentelor digitale ale cadrelor
didactice, elevilor si parintilor; evaluare si feedback constant; transparentd, echitate i respect
reciproc intre toti actantii §i beneficiarii procesului de predare-invaare-evaluare la distanta.

ROLURI SI RESPONSABILITATI IN DOMENIUL iNVATAMANTULUI
GENERAL LA DISTANTA

Pentru a atinge efectul sinergetic in realizarea educatiei gcolare incluzive, echitabile si
inovatoare prin intermediul valorificarii si amplificirii valentelor invatamantului la distantd
este importanta implicarea constienta, responsabild a tuturor factorilor interesati de educatie.
Autorititile din domeniul educatiei vor:

e asigura mediul digital sigur, accesarea in conditii protejate a retelei Internet in institutiile de
invatamant,

e asigura resursele informagionale si de consiliere pentru copii/elevi, cadre didactice in
institutiile de Tnvajamant,

e organiza/conlucra cu partenerii in vederea instruirii cadrelor didactice cu privire la
asigurarea mediului sigur virtual pentru copii/elevi; securitatea ciberneticd; lucrul cu
copii/conlucrarea/implicarea psihologului; lucrul cu paringii/reprezentantii legali; prevenirea
cazurilor de bullying,

asigura accesul la servicii specializate de asisten(a si protectie pentru copii/elevi,

asigura planificarea, desfasurarea si evaluarea procesului de invétare la distanta,

crea conditii pentru dezvoltarea competentelor digitale ale elevilor si cadrelor didactice,
oferi suportul didactic necesar,

asigura accesul la internet,

ajusta procesul de predare la distanta la necesitatile si posibilitétile elevilor si parintilor.
Cadrele didactice vor:

e agjusta continuturile curriculare si metodele de predare-invatare-evaluare in mod
corespunzitor specificului fnvagarii la distantd,

e dezvolta competentele digitale necesare pentru 0 predare la distanta eficientd,

e comunica in permanentd cu elevii si périntii pentru a ajusta procesul de predare la nevoile si
posibilitatile acestora,

e consulta si aplica cele mai recente politici, regulamente si metodologii in domeniul predarii
la distanta,

e valorifica schimbul de bune practici in predarea la distan{d la nivel local, national si
international,

e monitoriza activitatile desfasurate online din perspectiva asigurdrii sigurantei elevilor,

e desfisura activitati de informare privind mediul digital sigur, riscurile de siguranfd s
securitate pe platformele web utilizate in timpul activitatilor la distanta, riscurile mediului
online, navigarea in siguranti pe internet,

e limita vulnerabilitatile de securitate si riscurile de sigurantd si securitate pentru copii in
procesul educational la distanta,

e pune la dispozifia copiilor/elevilor a informatiilor, mijloacelor si instrumentelor pentru a
raporta, in conditii de confidentialitate, cazurile de violentd online din partea semenilor /a
adultilor,

e securiza accesul copiilor/elevilor la platformele si instrumentele web utilizate in procesul
educational,

e preveni si interveni, dupa caz, in situatii de bullying.

Dirigintii vor:

e monitoriza comportamentul elevilor in timpul activitatilor gcolare si extragcolare in mediul

virtual,
e observa sistematic bunistarea copiilor/elevilor in mediul online,
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e examina toate cazurile suspecte de violentd fata de copii/elevi in mediul virtual §i, in functie
de situatia identificata, vor aplica strategiile de interventie primara,

e informa elevii despre serviciile alternative de raportare si consiliere in situatii de abuz online,
e desfasura activititi de informare a parintilor/reprezentantilor legali despre riscurile de
sigurantd si securitate pentru copii/elevi.

Elevii vor:

e da dovadi de responsabilitate i autonomie de invatare in procesul educaional la distanta,
e da dovadi de responsabilitate pentru sigurania si securitatea sa si a altor semeni/colegi in
procesul educational la distantd/navigare pe internet,

e participa activ in procesul de predare-invatare-evaluare,

e comunica activ cu administratia scolii si cadrele didactice pentru a facilita adaptarea la
invitarea la distanté,

e participa la asigurarea mediului online sigur,

e raporta cazurile de violentd online (asupra sa/ asupra colegilor) din partea semenilor /a
adultilor,

e raporta cazurile de bullying asupra sa/ asupra colegilor.

Parintii vor:

e sprijini institutiile educationale, cadrele didactice si elevii in procesul de predare-invatare-
evaluare la distanta,

e asigura prezenfa si implicarea activa a elevilor in procesul de predare la distanta,

e colabora cu institutiile de invatamént si cadrele didactice pentru a asigura o trecere eficientd
la predarea la distanta,

e observa sistematic starea psiho-emotionala si bunastarea copiilor,

e monitoriza comportamentul copiilor in timpul activitatilor gcolare si extragcolare in mediul
virtual/ navigarii pe internet,

e diminua din riscurile de siguranta si securitate pentru copii in procesul educational online,
e comunica activ cu administratia scolii si cadrele didactice pentru a asigura siguranta si
securitatea copiilor in procesul educational la distanta.

PREDAREA, iINVATAREA, EVALUAREA LA DISTANTA

Pentru a asigura un proces de predare-invé;are—evaluare la distanta eficient, cadrele
didactice vor adapta abordarile de ordin metodologic in mod corespunzator, isi vor dezvolta in
permanenta competeniele digitale, vor beneficia de multitudinea de oportunitéti de dezvoltare
profesionald accesibile in mediul virtual si se vor antrena intr-un dialog continuu cu
administratia scolii, parintii si elevii implicati in proces.

Este necesar si fie creat un mediu de invitare echilibrat, care imbina armonios elemente
de predare traditionald cu cele de predare la distanta, inclusiv predarea online, care are la baza
o abordare actionala, interactiva, centratd pe elev. Asa-numitul ,,triunghi didactic” compus din
conexiunea dintre profesor — confinut - elev in procesul de predare-invatare-evaluare la distantd
se va transforma intr-un “pentagon didactic” dintre profesor — confinul — elev — pdrinte —
tehnologii informationale moderne.

Daca in predarea traditionald profesorul isi asuma, in mare parte, rolul de furnizor de
informatii/continuturi, in cazul predarii la distanta cadrul didactic devine un mentor pentru elevi
sau un ghid al procesului de instruire, iar parintii sunt mult mai activ implicati, preluénd roluri
noi care anterior aparfineau administratiei scolare sau profesorilor.

in aceste conditii, succesul predarii la distantd poate fi asigurat de urmatorii factori:

1. Capacitatea cadrului didactic de a selecta si adapta metodele de predare specifice colaborarii
la distanta.

2. Alegerea corectd a platformelor de comunicare la distanta cu elevii §i pirintii acestora.

3. Competente digitale de bazd si o bund cunoagtere a platformelor de predare sincrond,

asincrond si cea de tip hibrid.
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4. Accesul la internet si asigurarea cu echipament necesar.
5 Comunicarea eficientd cu elevii, parintii si administratia scolii.
6. Asigurarea cu oportunitai de dezvoltare profesionald in domeniul predarii la distantd.

Pentru crearea unui mediu digital favorabil invatirii, se recomandd integrarea strategiilor
didactice active si interactive in predarea sincrond, asincrond §i cea hibridd. Cadrul didactic va
selecta acele platforme online, care permit utilizarea cu succes a strategiilor expozitive,
ilustrativ — explicative, euristice, algoritmice, de invajare prin cooperare §i de problematizate.

Predarea la distantd poate valorifica alternativele metodologice de predare-invatare-
evaluare a invdfdrii active, invardarii prin descoperire, invdydrii in bazd de sarcini, fnvdtdrii in
baza de probleme i invafdrii in bazd de proiecte.

fnvitarea la distantd activd — presupunc indeplinirea anumitor sarcini nemijlocit in
mediul digital sau cu ajutorul unor platforme online care si-1 implice activ pe elev in procesul
de invé;are-predare-evaluare, urmarindu-se dezvoltarea gandirii critice, stimularea creativitatii
si dezvoltarea interesului pentru invatare. Fie ca realizeazd un film digital despre scoala lor
pentru a fi prezentat colegilor din alta tard, elaboreazd un poster traditional/digital pentru a
relata cele studiate in cadrul unei lectii/modul sau prezintd argumentele pro i contra in cadrul
unei dgzbateri online, elevii sunt implicati activ in fiecare etapd a invatdrii la distan(a.

Invitarea la distantd prin descoperire — reprezintd 0 modalitate de lucru prin intermediul
platformelor web prin intermediul careia elevii sunt pusi in situatia de a descoperi adevarul,
refacand drumul elabordrii cunostintelor prin activitate proprie, independentd, realizatd cu
ajutorul resurselor digitale. Elevul va utiliza diverse resurse §i instrumente digitale pentru a
organiza, corela, structura si interpreta date, astfel exersand operatiile gandirii i valorificand
intuitia, imaginatia si creativitatea. Fie ca analizeazd un filmule de scurt metraj/desen
animat/banda desenatd/carte digitald pentru a :dentifica sunete, grupuri de sunete, intonatii i
modele de pronuntie specifice, discuta online pe un forum sau refea de socializare in baza unui
studiu de caz, elaboreazd un poster interactiv in format digital despre tema preferatd sau
comunicd online cu semenii, clevii sunt implicafi in activitati autentice, care 1i motiveaza s
descopere lumea dincolo de peretii clasel.

fnvitarea la distantd in bazd de sarcini — presupune implicarea elevilor in realizarea unei
sarcini, pentru rezolvarea cireia este nevoie de a utiliza resurse digitale sau de a colabora cu
alti elevi nemijlocit in mediul digital. Pentru a gési 0 solutie, elevul va fi ajutat in a-si dezvolta
un spectru larg de abilitati, de exemplu gestionarea timpului, planificarea activititii, cooperarea
in echipe, obtinerea de materiale si selectarea informatiilor, gasirea si utilizarea instrumentelor
potrivite, toate cu ajutorul platformelor web sau resurselor digitale. Fie ci realizeazd un desen
animat/banda desenatd digitald pentru a explica un obicel sau traditie nationala, elaboreazd o
brosura turistica digitald pentru a evidentia locurile cu semnificatie istorica din comunitatea lor
sau realizeaza o prezentare in format digital despre interesele personale, elevii sunt implicati in
activitati practice, care fac invitarea distractiva dar si i provoaca sa invete lucruri noi.

Invitarea la distantd in bazd de probleme — prin intermediul platformelor web, profesorii
pot deveni facilitatori ai invatarii atunci cand 1i provoacd pe clevi sa rezolve o problemad care
creeazd conditii pentru a descoperi informatii si a formula opinii si solutii diverse. Fie cé
realizeazd un CV in format digital pentru a obtine o bursd sau pentru a participa la un concurs
scolar, creeaza un colaj artistic digital despre problemele de mediu si solutionarea acestora sau
elaboreazi un spot publicitar pentru a promova un produs/brand autohton, elevii sunt invitati sa
creeze solutii creative si inovatoare care le pun la incercare toate abilitatile si competentele, dar
si s manuiasca abil diverse platforme si instrumente web.
nvatarea la distanfd in bazii de proiecte =11 implicd pe elevi in activitati de investigare
a unor probleme obligatorii cu ajutorul resurselor si instrumentelor web si are drept rezultat
crearea unor produse de invitare creative si autentice. Cadrele didactice pot recurge la o serie
de platforme si instrumente web care si le permita implicarea activd a elevilor pentru a rezolva
o problemd, pentru a efectua investigatii, pentru a face cercetare. Fie cd realizeaza un film
documentar online despre probleme de mediu, creeazd o prezentare multimedia despre
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argumentele pro si contra construirii unui centru de agrement in orasul lor natal sau participd
intr-o simulare digitald sub forma unui joc de rol, elevii sunt implicafi in activitati din lumea
reald, care au semnificatie dincolo de sala de clasa sau scoald.

fn procesul de predare-inviare-evaluare la distantd, inclusiv online, cadrele didactice
vor valorifica platforme online sigure, clevii fiind informati/formati in contextul identificarii si
utilizarii programelor si aplicafiilor pentru navigarea web in siguranta.

fnvatamantul la distantd necesita o organizare a procesului de instruire diferita de cea
traditionala, atét la nivelul institutiilor de invatdméant, cat si la nivelul fiecdrei clase si fiecarui
cadru didactic Tn parte. Nu toate activitatile educationale pot fi adaptate la invatamantul la
distanta cu acelasi nivel de succes. Pe de alti parte, existd o serie de activitati de invatare care
pot fi implementate mai eficient fara prezenta fizicd a tuturor participantilor la proces.

Profesorul va utiliza confinuturi digitale in procesul de invitare la distan{a adaptandu-
le in mod corespunzitor etapelor si obiectivelor lectici. Prin confinut digital educational
intelegem o gamd variatd de produse si servicii de invatare precum: date care au fost produse si
prezentate in forma digitala, precum video, audio, aplicatii, jocuri digitale sau orice alte tipuri
de software educationale, un serviciu care permite crearea, procesarea si depozitarea datelor in
forma digitald sau un serviciu care permite distribuirea sau oricare alt tip de interacfiune cu
datele in forma digitald, furnizate de cétre utilizatorii serviciului.

Profesorul isi poate crea propriile continuturi digitale sau poate adapta continuturi digitale
disponibile in mediul online, cum ar fi biblioteci digitale RED sau platforme educationale cu
acces deschis. Continuturile digitale pot fi utilizate pentru a stimula interesul elevilor fatd de
disciplina predatd, pentru a-1 face sa inteleagh sau sa insuseascd mai bine anumite teme sau
pentru a crea situatii practice de aplicare cunostintele dobandite, cum ar fi prin intermediul
simularilor sau jocurilor educationale. Continutul digital pe care profesorul il crecaza sau il
selecteaza trebuie sa fie multimodal, adica sd integreze text, animatie, audio si video si sa fie
disponibil in regim online, cu acces deschis. Continutul digital creat sau selectat trebuie si fie
adecvat varstei elevilor si sa corespunda obiectivelor formulate in curriculum. Din punct de
vedere tehnic, continuturile digitale pot fi grupate in urmitoarele categorii: prezentdri digitale;
prezentdri digitale interactive, cum ar fi materialele tip 3D; animatii; simuldri; materiale video;
materiale audio; harti conceptuale; texte disponibile online.

Aceste continuturi sunt pregdtite din timp de cétre cadrul didactic si sunt plasate pe
platformele online care vor fi utilizate in procesul de predare la distanta.

Proiectarea didacticd in cadrul predarii-invaarii la distanfa va fi personalizatd.
Proiectarea didacticd personalizatd exprima dreptul cadrului didactic de a lua decizii asupra
modalitatilor pe care le considerd optime in asigurarea calitatii procesului educational la clasa.
in acelasi timp, profesorul isi va asuma prin proiectarea didactica personalizatad
responsabilitatea de a asigura elevilor parcursuri gcolare individualizate, in functie de conditiile
si cerinele concrete™.

in cazul invatamantului la distanid, proiectarea didactica va tine cont de specificul
procesului de predare-invitare-evaluare desfasurat la distantd, inclusiv online. Astfel,
documentele de proiectare didacticé vor transpune in mod personalizat curriculumul disciplinar
in conditiile invatarii la distanta si vor reflecta modalititile de alocare a resurselor metodologice
digitale, temporale si materiale specifice predarii la distanta, considerate optime de catre cadrul
didactic pe parcursul vizat.

Proiectul de lungd duratd nu va suferi modificari la nivel de structurd si va include, ca si
in cazul predarii traditionale: antetul, proiectul de administrare a disciplinei si proiectele
unitatilor de invatare. Categoria cea mai pufin afectatd de aceste modificari va fi cea a unitatilor

30 curriculum national la fnvatamantul primar, Limba straina 1, 2018, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii

al Republicii Moldova, ‘
https://mecc. gov.md/sites/default/ﬂles/curriculum#limba_straina_primar_tipar.pdf‘?fbchd=lwAR22nxT0x-

deshMWRk4pXS2pQ48XSB9tXp0I4SahO9ZNV40kMC KqBiKH6tk
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de continut si modalitatile de realizare a sistemelor de unitati de competente proiectate pentru
unitatea de invatare data. Indiferent de predarea traditionald sau cea la distanti, se va fine cont
de realizarea competengelor specifice disciplinei, dar si a celor transversale/transdisciplinare.

Cele mai multe modificri vor fi operate la nivel de activitdti de invdfare si produse
scolare recomandate. Activititile de invatare vor include activititi de colaborare sociald tip
chat sau forum, activitdfi de discufie asociald i sesiuni de brainstorming in grupuri in camere
de chat separate, lecturi ghidate online, dezbateri sau discutii dirijate realizate nemijlocit in
mediul digital, vizionarea de materiale video, inregistrareda activitdyii elevilor in format audio
si video, participarea in simuldri si jocuri educationale §i (ururi virtuale®"

Lista deschisd de contexte semnificative de manifestare a unitatilor de competente
proiectate pentru formare/dezvoltare si evaluare in cadrul unitatii respective de invajare va fi
adaptatd mediului de invatare la distan{d in mod corespunzator.

intrucat cadrul didactic are libertatea si responsabilitatea s3 valorifice aceastd listd
personalizat la nivelul proiectarii si realizarii lectiilor, dar si s O completeze in functie de
specificul clasel concrete de elevi sau de resursele disponibile, acesta 0 va imbogdti cu
prezentdri, postere, reviste si carti digitale, benzi desenate si filmulete digitale, inregistréri de
dialoguri si monologuri in format mp3 si mp4, site-uri educationale si portofolii digitale, postiri
pe retele de socializare, wiki, bloguri, forumuri, dar si texte expediate prin intermediul
mesageriei mobile.

Modelul ERRE va fi adaptat specificului preddrii la distanta si va fi configurat ca un cadru
metodologic de proiectare si invatare la distanta, favorabil dezvoltarii gandirii critice. Suita de
sase pasi care faciliteaza metodologic formarea competentelor va riméne neschimbatd, dar va
include activitati de invatare desfasurate la distanta, ‘nclusiv nemijlocit in mediul online.

Evaluarea la distanfd, cunoscutd si sub numele de evaluare electronicd, evaluare
digitald, e-evaluare, evaluare online, evaluare compulerizatd sau evaluare asistatd pe
calculator, se referd la orice proces de evaluare prin intermediul sau cu ajutorul tehnologiilor
informationale. Aceasta acoperd o gama largd de activitati de evaluare, de la utilizarea unui
procesor de text pentru sarcini simple pand la testarea interactivd cu sau fard feedback
instantaneu. Strategiile de evaluare la distanta vor fi racordate la continuturile i obiectivele
curriculare.

in cazul evaludrii la distanfd este necesar de a adapta evaluarea formativa si sumativéd in
mod corespunzator, oferind elevilor instructiuni clare cu privire la modalitatile de desfasurare
a acestea.

Evaluarea la distantd creaza oportunitdti pentru 0 analizd mai profunda a rezultatelor
scolare si a procesului cognitiv per ansamblu; accentul trebuie pus nu pe achizitionarea de
informatii (date, formule, concepte), dar mai degrabd pe dezvoltarea de competente si
incurajarea invatarii active, autonome §i responsabile. Cadrele didactice pot accesa la 0 gama
largd de platforme special concepute pentru cevaluarea la distantd care pot oferi feedback
instantaneu si detaliat al progresului fiecarui elev in parte, ceea €€ prezintd un avantaj
considerabil fata de evaluarca traditionald. Aceste platforme pot oferi fiecarui elev feedback
individual detaliat, cu referinte la continuturile studiate si explicatiile necesare pentru ca elevul
si infeleagd mult mai bine rezultatele obtinute in cadrul evaluarii la distanta.

La integrarea tehnologiilor digitale in procesele de invatare si de predare se va lua in
considerare modul in care tehnologiile digitale pot imbunatati strategiile de evaluare existente.
in acelasi timp, se va lua in considerare si modul in care acestea pot fi utilizate pentru a crea
sau a facilita abordari de evaluare inovatoare. Cadrele didactice trebuie s3 poatd utiliza
tehnologiile digitale in procesul de evaluare {inand cont de ambele obiective.

31 Gyidelines For Converting Classroom Training To Remote Training
https://e'learningindustry.com/guidelines-converting-classroom-training-remote
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Cadrul didactic poate, de asemenea, oferi elevilor feedback personalizat sub forma unei
inregistrari audio sau video, intr-o forma detaliatd si argumentatd, expediat in privat, astfel
respectand intimitatea elevului si evitdnd expunerea acestuia in public.

Evaluarea la distantd se va desfasura:

e prin intermediul grilelor si baremelor de evaluare tradiionale adaptate la mediul online §i
predarea la distanta;

e in baza lucrarilor digitale create de elev conform curriculumului national: prezentdri, postere,
reviste si carti digitale, benzi desenate si filmulete digitale, inregistrari de dialoguri si
monologuri in format mp3 si mp4, site-uri educaionale si portofolii digitale;

e cu ajutorul platformelor digitale si softurilor educationale specializate in evaluare;

e prin adaptarea diverselor platforme web la specificul procesului de evaluare la distanta.

Poate fi evaluatd orice activitate a elevului in mediul virtual, fie ca este producere orald
sau scrisd, atunci cand aceasta este postatd pe o platforma online sau expediatd profesorului
prin intermediul mijloacelor electronice de comunicare la distanta, cum ar fi: email, messenger,
sms, blog, wiki, retea de socializare, aplicatii de telefonie mobila.

Interactiunea online poate include orice interactiune orald sau scrisd in mediul virtual:
postiri, comentarii, reactii la postari, dialoguri in mediul virtual®%:

° evaluarea unui produs de invitare tip text postat in mediul virtual sau expediat prin
intermediul unui mesaj digital,

° evaluarea unui produs de invatare tip hartd conceptuala (diagrame, tabele, grafice,
proiecte vizuale),

U evaluarea unui produs de invétare elaborat in format audio (mp3) (podcast, mesaj audio,
inregistrare audio cu telefonul mobil sau tabletd, inregistrare audio cu ajutorul unor platforme
online specializate),

° evaluarea unui produs de invatare claborat in format video (mp4) (filmulet digital,
sesiune live, interviu),

° evaluarea participarii unui clev intr-o discutie pe un forum, pe o refea de socializare, pe
un blog etc.,

° evaluarea elevului prin intermediul unei aplicatii, instrument sau platformd web de
feedback instantaneu de tip quiz, chestionar, exercitii §i teste interactive®.

Evaluarea la distanta poate fi organizata si in mod sincron, in timpul interactiunii cadrului
didactic cu elevul nemijlocit in mediul virtual, cum ar fi in timpul unei lectii desfdsurate prin
intermediul unui instrument de conferintd web sau videoconferintd. Acest termen S€ refera la
transmiterea de imagini, materiale video si audio intre doud sau mai multe locatii separate fizic.
Ca si in cazul evaluiirii traditionale, In acest caz elevul va fi notat in baza unui sistem clar de
referinta care are la bazd competente vizate si conform unui barem de corectare prestabilit.

Cadrele didactice pot utiliza o gama largi de platforme online care permit desfasurarea la
distantd a urmatoarelor metode si tehnici de evaluare, cum ar fi probele orale si lectura cu voce
a textelor, recitarea unui fragment sau d unui text memorat, interogared frontald, interviul,
raspunsurile rezumative sau ample, realizarea orald a diferitelor sarcini la o temd studiald,
probele scrise, exercifiile interactive, dictarea, expunerea, rezumatul, probele practice care
vizeazd prezentdri si/sau publicatii de 1ip colaje, gazete, Suporturi, reviste in format digital,
lucrdri grafice ce presupun desene, postere, scheme, diagrame, ilustrafii.

Tipurile specifice de evaluare electronicd pot varia de la itemi traditionali de tip alegere
multipld, adevdrat sau fals, text lacunar, potrivire de perechi, pand la testare adaptivd
computerizatd®®

a2 https://rm.coe.int/cefr-companion—volume—with-new-descriptors—
2018/1 680787989?fbclid:[wAR2hOOv0kR 1gmuL6HR8gVUPZe 1zH8AxkI0ix6aEnydforul DJErpLLFH1oM

2 www.teachology.ca/know]cdgebase/how-do-i-assess-student-leaming-online/
https://joit.merlot.org/vol81103!kearns_09 12.htm
34 http://dspace.usarb.md:8080/jspui/bitstream/l23456789/3863/1/Deinego_test_adapt.pdf
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Evaluarea la distanta poate fi realizatd si prin intermediul metodelor si tehnicilor
alternative de evaluare: investigafia, proiectul, harta conceptuald, portofoliul, cercelarea
impartdsitd, jurnalul reflexiv, care pot stimula spiritul creativ al elevului.

Cadrele didactice vor selecta atent acele platforme de evaluare la distanta care pot susfine
actiunea de invitare activd a elevilor, axatd pe gindirea pozitiva ca factor stimulator al
evaluarilor si care pot oferi un feedback pedagogic relevant si operativ.

Important este ca aprecierea rezultatelor evaluirii la distanta sa fie facutd pe baza unor
criterii unice, transparente, cunoscute anterior de citre elevii, cu cerinte clare, cu bareme de
corectare bine structurate si descriptori de performanta corespunzatori.

Invegamantul general la distania peniru elevii cu nevoie speciale se va organiza in
conformitate cu Instructiunea privind organizared invadamantului la distanfd pentru copiii cu
dizabilita(i> si Reperele metodologice privind individualizarea procesului educaﬁonal“, ce
reglementeaza procesul de planificare, organizare, realizare si monitorizare a procesului
educational pentru copiii/elevii cu cerinfe educationale speciale in institutiile de inva{amént
general.

Satisfacerea necesitatilor educationale ale copilului/elevului  presupunc abordarea
individualizatd, prin activitati de recuperare, compensare, sprijin in procesul de invitare atat
direct cat si de la distantd. In acest sens, individualizarea invatdrii exprimd necesitatea adaptarii
dinamice a componentelor cognitiva si actionald ale continuturilor si ale strategiilor didactice
la particularitéile psihofizice ale fiecarui copil/elev si, respectiv, la particularitéile relativ
comune unor grupuri de copii/elevi, in vederea atingerii potentialului maxim in dezvoltare.
Misiunea cadrului didactic este de a cunoaste potentialul de invatare al fiecirui copil/elev si a-
| valoriza la maxim in cadrul procesului educational, adapténd procesul didactic la necesitétile
de tnvatare ale copilului/elevului cu cerinte educationale speciale.

DigCompEdu a rezervat un capitol separat capacitarii cursantilor, cu accent pe
accesibilitate si incluziune, diferentiere si personalizare si implicarea activa a cursaniilor.
Tehnologiile digitale pot ajuta suplimentar la diferentierea in clasd si la asigurarea unui
invitamant personalizat, punénd la dispozitie activitati de invatare adaptate nivelului de
cunostinte, intereselor si nevoilor de invatare ale fiecdrui cursant. Astfel, cadrele didactice vor
selecta acele strategii pedagogice digitale care se adapteazi contextelor digitale ale elevilor, iau
in considerare si raspund la posibile probleme privind accesibilitatea la selectarea, modificarea
sau elaborarea de resurse digitale. Acestia vor pune la dispozitia elevilor cu nevoi speciale
instrumente sau abordari alternative sau compensatorii, cum ar fi tehnologii asistive pentru

remedierea problemelor de accesibilitate ale fiecdrui cursant.

In planificarea si organizarea procesului educational individualizat pentru copiii/elevii cu
cerinte educationale speciale, Planul educational individualizat va prezenta reperul activitatii,
care vizeaza atdt suportul educational individualizat, precum si suportul non-educational,
adecvat situatiei copilului/elevului. Planul educational individualizat va fi parte componenta a
pachetului de documente curriculare care faciliteaza incluziunea copilului/elevului in procesul
educational general, asigurd dezvoltarea psihofizica a acestuia in functie de potentialul si
necesitatile de dezvoltare

Proiectarea individualizata se realizeaza prin adaptdri curriculare (adaptarea strategiilor
de predare-invé’;are-evaluare) si prin modificari curriculare (finalitati/competente, continuturi
si/sau strategil). Individualizarea procesului educational prin adaptiri curriculare presupunc
identificarea si utilizarea acelor strategii de predare-invégare-evaluare care asigurd progrese in

35 https:/mecc.gov.md/ sites/default/files/ordinul_nr._I 934 din_28.12.201 8.pdf
36 Repere metodologice privind individualizarea procesului educational, Ordinul MECC nr. 839 din 18 august
2020. https://mecc.gov.md/sites/defaultfﬁles!_26_repere;metod_sap_2020-2021_ﬁnal.pdf
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dezvoltarea copilului/elevului cu cerinte educationale speciale, corelarea/adaptarea acestora la
potentialul copilului/elevului, pentru asigurarea realizirii finalitatilor educationale conform
Curriculumului general. Individualizarea procesului educaional prin modificari curriculare
presupune modificarea finalitatilor educationale si a continuturilor din curricum general §i
adaptarea tehnologiilor de predare-invétare-evaluare, in functie de potentialul de invaare si
particularitatile de dezvoltare ale elevului. Modificarile curriculare pot fi realizate prin
simplificare (reducerca partiald a gradului de complexitate a finalitailor si/sau continuturilor),
comasare (1a nivel de plan-cadru sau de disciplina scolara) sau excludere (1a nivel de plan -
cadru sau de disciplina scolard).

fn organizarea activitéilor si asistenel educationale a copiilor/elevilor se va asigura/{ine
cont de:
_ evaluarea nivelului de dotare TIC i conectare a institutiei/specialistilor si familiei;
_ stabilirea modelului invatiméntului la distantd (formatul sincron, formatul asincron sau
formatul hybrid), a orarului activitatilor/lectiilor si coordonarea cu familia copilului/elevului;
 stabilirea mijloacelor de comunicare la distantd cu copiii (Viber, Skype, aplicatia ZOOM,
Classroom, Grupe de Facebook, Messenger, e-mail etc.) si ajustirile de ordin tehnic (tipul de
dispozitive utilizate de clevul cu nevoi speciale, marimea si tipul fontului textelor din
materialele de studii, suplinirea textelor din manualele scolare cu suport audio sau video, etc.);
- informarea périn’gilor/reprezentangilor legali si a copiilor/elevilor despre orarul lectiilor on-
line, mijloacele de comunicare si responsabilitéfile parintilor;
_identificarea strategiilor de lucru orientate spre realizarea la distantd a finalitatilor de studiu
prevdzute in curriculum individualizat al copilului/elevului;
- stabilirea timpului de lucru pentru 0 activitate/lectie sincron sau asincron de 45 minute; durata
interventiilor sincron (Viber video, conferinte Skype, Aplicatia ZOOM ete.) de la 5 pand la 7
minute in invatamantul prescolar si de la 5 pand la 15 minute in invatamantul primar si secundar,
ciclul T si ciclul II, pornind de la specificul dizabilitatii si nivelul de dezvoltare a
copilului/elevului cu cerinte educationale speciale;
_identificarea solutiilor in vederea diminuarii dificultatilor in asigurarea organizarii si
desfasurarii procesului educational de calitate si prevenirea excluderii copiilor/elevilor cu
cerinte educationale speciale/dizabilitati;
- monitorizarea eficientei si calitatii procesului privind planificarea, organizarea si realizarea
invatméntului la distantd pentru copiii/elevii cu cerinte educationale speciale/dizabilitafi.

ASIGURAREA CALITATII iN iNVATAMANTUL GENERAL LA
DISTANTA

Managementul calitatii invatamantului la distan{a este asigurat:

ela nivel national — de Ministerul Educatiei si Cercetarii si Agentia Nationala de
Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare;

e/a nivel local — de organul local de specialitate in domeniul invagamantului;

e lu nivel institufional — de managerii institugiilor de invatamant general;

e /a nivelul disciplinelor scolare - de catre cadrele didactice;

o /a nivelul claselor de elevi - de catre diriginti;

e la nivel de elev — de catre parinti/tutori.

Calitatea invdtamadntului la distantd se evalueazd din perspectiva accesibilitdfii,
relevaniei, eficacitdfii si al efectivitdyii, siguranei si bundstarii elevilor / cadrelor didactice.

La nivel institutionall al disciplinelor scolare | al claselor de elevi managementul
invatimantului la distanta va avea drept referential urmatorii indicatori si descriptori:

Tabelul 1. Standarde, indicatori §i descriptori ai calitdii invagamantului general la distan{a
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r Standard

Indicatori

Descriptori

1.Institutia de
fnvitamant
planifici
implementarea
invitiméntului
la distanta

1.1. Consuliarea
factorilor interni §i
externi cu privire
implementared
invéfamdntului la
distanfd

e Echipa manageriald desfagoara activitati de
informare a partilor interesate despre oportunitatea,
particularitatile, avantajele, riscurile, responsabilitatile /
obligatiunile actorilor educationali in invatamantul la
distanta.

e Echipa manageriala desfisoara activitifi de
cunoastere a nevoilor individuale ale elevilor, a
oradului de motivare a acestora pentru a invaia la
distantd si a accesului la minimum de tehnologie
necesard pentru interactiune in procesul de invatamént
la distanta.

1.2. Planificarea
strategicd a
invdtdamantului la
distantd

1.3.Planificarea
operafionald a
invatamantului la
distania.

1.4. Monitorizarea
invatamantului la
distanid si feed-
backul continuu
cdtre beneficiari,
actorii-cheie

e in planul de dezvoltare strategica al institutiei exista
obiective, activitati pentru modernizarea/inovarea
practicilor educationale, inclusiv valorificarea
modelelor eficiente de invatamant la distanfd.

e Planul de invatamant la distanja precizeaza
prioritéti si obiective masurabile, este bazat pe
amplificarea avantajelor invatamantului la distan{d,
abordand in acelasi timp temerile, riscurile si barierele
posibile in conformitate cu cerintele regulamentare si
asteptdrile elevilor si a parintilor.

e [chipa manageriald impartdsad o viziune/ intelegere
comuni asupra activitdtilor necesarc a fi realizate
pentru asigurarea eficacitatii invatdmantului la distanta.
e Ficcare membru al echipei manageriale i cadrele
Jidactice cunoaste, constientizeaza si 1si asuma
responsabilitatile in raport cu planificarea,
monitorizarea si evaluarea invatimantului la distanta.

e Tiecare membru al echipei manageriale i cadrele
didactice activeaza in baza unei fise de post actualizate
din perspectiva noilor roluri si atributii, specifice
snvatamantului la distanta.
e Ficcare membru al echipei manageriale intreprinde
actiuni sistemice de monitorizare a invatamantului la
distantd, in conformitate cu planul strategic, strategia
institutionald, obligatiunile functionale si prevederile
curriculare.

e Institutia de Invatdmant dispune de un sistem de
colectare, procesare, analiza si raportare a datelor
privind realizarea invagamantului la distanta in conditii
de sigurantd si bunastare a elevilor si cadrelor
didactice.

e Responsabilii de procesele-cheie ale invatamantului
la distantd comunica partilor interesate constatarile i
czultatele monitorizirii actorilor-cheie.

e Institutia de invatdmant documenteaza sistematic
rogresul in atingerea rezultatelor planificate, practicile
de succes si modalitdfile de abordare a problemelor
invatimantului la distantd.
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1.5.Imbundtdatirea
continud a calitdatii
invagdamantului la
distantd

e Institutia de inva{amant dispune de proceduri interne |
de evaluare a calitatii procesului de
predare/invatare/evaluare din perspectiva standardelor,
hevoilor beneficiarilor, tendintelor curriculare,
tehnologice si evolutiile psiho-socio-pedagogice.

e Cadrele didactice sant periodic informate despre
problemele intdmpinate de elevi in procesul de
invitare, de accesare a resurselor pentru invatare si a
materialelor suplimentare.

e Cadrele didactice aplicd diverse modalitati de
imbunititire continud a procesului de invédfdmant, a
produselor curriculare, a instrumentelor de invatare la
distanta din perspectiva nevoilor elevilor.

2. Institutia de
fnviatamant
asigura
functionalitate
a ecosistemului

invitiméantului

la distanta

2.1 . Asigurarea
infrastructurii
peniru
invagamantul la
distanfd

e Institutia de invatamant define infrastructura
necesard pentru realizarea procesului de invtamant la
distantd, inclusiv online.

e Institutia asigurd cadrele didactice cu resursele
necesare pentru invatamantul la distanta, inclusiv
ghiduri/instruc‘giuni metodologice pentru proiectarea,
realizarea si evaluarea invatimantului la distanta.

e Institutia de invatdmant asigura accesul elevilor la
diverse resurse de invatare (inclusiv servicii de
Internet, bibliotec virtuala, accesibild prin Internet),
spatii virtuale de invatare, dispozitive, aplicatii,
continut digital si servicii online, alte servicii de
predare-invatare care s potrivesc cel mai bine nevoilor
si asteptarilor lor.

e Echipa manageriala monitorizeaza siguranfa si
functionalitatea sistemului de transmitere a
informatiilor, cat si integritatea si validitatea
informatiilor.

2.2. Asigurarea
invatamadntului la
distantd, inclusiv
online

Iy

2.3. Asigurarea
sistemului de

suport, consiliere
si asistenfd a

e Institutia de Inva{amént elaboreaza orare flexibile,
cu activitati individuale si de grup, sincron si asincron,
online si offline, pentru a oferi elevilor diverse
oportunitdti de invatare eficientd.

e Institutia de invatamant asigurd o gama larga de
tehnologii de invitare la distantd, inclusiv digitale,
instrumente si platforme de invatare si se asigurd cd
acestea pot fi accesate de catre personal si elevi atat in
cadrul formal, cét si in cel informal si / sau fatd in fafa.
e Institutia de invatamant oferi servicii de asistentd
tehnica, inclusiv instructiuni detaliate privind
platformele utilizate, siguranta mediului de
comunicare.

e Institutia de Inva{amant stimuleaza initiativele
saloroase ale cadrelor didactice privind valorificarea /
crearea resurselor educationale deschise pentru
implementarea la distantd a curriculumului.

e Institufia de invatgmant stabileste reguli si norme de
comunicare si relationare la distantd cu personalul
didactic, elevii si parinii/ reprezentantii legali ai
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actorilor acestora, avand ca prioritate starea de bine a actorilor-

educationali in cheie si calitatea activitatii.
invagamantul la e Institutia de invafamant implementeaza proceduri de
distan}d protectie a confidentialitdtii datelor, de respectare a

eticii informatiei (dreptul de autor, proprietate
intelectuald), a culturii comunicdrii online (neticheta si
regulile de comportament pe internet) atét a cadrelor de
conducere §i a personalului didactic, cét si a elevilor,
dar si a parinfilor acestora.
e Institutia de invi{imant pune la dispozitia copiilor
informatii, mijloace si instrumente pentru a raporta
cazurile de violentd online din partea semenilor /a
adultilor si securizeaza accesului copiilor la platformele
si instrumentele web utilizate.
e Membrii comunitéfii scolare (cadrele de conducere,
cadrele didactice, personalul didactic auxiliar, elevii si
parinii/ reprezentantii legali ai acestora), care au acces
si sunt utilizatori ai sistemelor informationale/ digitale
scolare, atét in scoald, cét §i in afara ei, se implica activ
in asigurarea securitatii copilului in mediul online.
e Dirigintii/cadrele didactice/psihologul examineaza
toate cazurile suspecte de violenta fatd de elevi in
mediul virtual si, in functie de situatia identificatd,
aplicd diverse strategii de interventie.
e Cadrele didactice / elevii sant incurajate/ti s adopte
si s promoveze practici de succes / experientd
avansatd in domeniul invatimantului la distanta.
e Institutia asigurd formarea abilitatilor elevilor de
invitare la distantd, inclusiv prin / pentru valorificarea
ehnologiilor digitale.
e Institutia/cadrele didactice asigura / ofera servicii
- ndividualizate/personalizate de suport, indrumare s
consiliere a elevilor, integrate intr-un sistem
multifunctional bine structurat in acord cu nevoile
cognitive si afective individuale ale elevilor.
e Elevii/parintii sant informati despre finalitatile
curriculare preconizate a fi atinse, conginuturile

3. Institutia de
invatimant

3.]. Proiectareda

asigurd invafamdntului recomandate si caile de acces catre acestea.
realizarea la distantd din e Cadrul didactic proiecteaza, prin consultare cu
curriculumului | perspectiva elevii/parintii, demersul educational la distantd,

conform nevoilor/particularitatilor
individuale/disponibilitéﬁi elevilor.

e Cadrul didactic asigurd contextul personalizat/
individualizat de invatare si valorifica un continut
educational, inclusiv digital, pertinent pentru atingerea
finalitatilor, relevant pentru nevoile elevilor i accesibil
sentru orice context al invatarii.

e Elevii/parintii sant implicati in evaluarea relevantel
si a gradului de accesibilitate al sarcinilor de invitare si
al continutului.

3.2.Inovarea/ o Cadrele didactice promoveazd 0 diversitate de
modernizared sractici de predare la distanta autentice, flexibile,

prin centrdrii pe elev
diversificarea
modelelor de
fnvitimant la
distanta
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procesului
educational §i
extindered
oportunitdtilor de
invdtare la distantd
in context formal,
nonformal §i
informal

3.3Monitorizareaq,
feedbackul
CcOnSIructiv
continut,
evaluarea §i
imbundtdfirea
continud a
rezultatelor
invdarii la
distan{d

adaptabile contextului, inclusiv prin intermediul
tehnologiilor digitale.

e Cadrele didactice in cadrul procesului de predare-
invatare la distanta demonstreazi empatie pedagogicd
cognitiva, afectivé si motivationald.

e In procesul de predare-invatare se valorifica atat

studiul individual, ct si colaborarea si activitatile de
invatare in grup.

e Elevii sant antrenati in activitati de dezvoltare a
competentei de a invafa sd invefe la distanfd, a
abilitatilor sociale i emotionale.

e Elevii sant incurajati sa valorifice oportunitéti de
inviatare personalizata, conform particularitatilor
individuale si potentialului propriu, sd-si asume
responsabilitatea pentru propria invatare.

e Cadrele didactice promoveaza activitdti de tutorat
pentru elevi cu furnizarea de informatii didactice
suplimentare, activitati de reflectie.

e Actorii educationali demonstreaza comportament
responsabil in procesul de invatimant la distanta,
respectand dreptul la siguranta si bunastare a
membrilor comunitatii de invatare.

e Cadrele didactice consolideaza comunitatile de
invitare in baza interactiunilor ~de socializare,

colaborare, feedback.
e Cadrele didactice informeaza elevii/parintii despre
ezultatele invatarii preconizate a fi atinse, criteriile de
evaluare a acestora, precum si referentialul de apreciere
si notare.

e Cadrele didactice si elevii stabilesc de comun acord
ermenele de realizare a produselor invatarii.

e Cadrele didactice practica diverse modalitati de
furnizare a feedback-ului constructiv in raport cu

emele realizate de cétre elevi / intrebarile pe marginea
emelor studiate.

e Cadrele didactice practicd diverse forme si metode
de evaluare initiala, formativd, formatoare, sumativa,
srecum si autoevaluarea si evaluarea reciproca.

e invatarea informald si nonformald care are loc in
afara lectiilor sincron este incurajatd, recunoscutd si
apreciata.

e Cadrele didactice oferd feedback personalizat,
sertinent, motivant in raport cu rezultatele invatarii si
oresul elevului.
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4, Institutia de
invafamant
asigurd
eficacitatea
dezvoltarii
profesionale
continue a
cadrelor
didactice n
domeniul
invatimantului
la distanta

invitamant
dezvolta
parteneriate
locale,
nationale,
internationale
in vederea
imbunitatirii
continue a
invatimantului
la distanta

i o ]

4.1

Dezvoltarea
profesionald
continud a
cadrelor didactice
in domeniul

S
5. Institutia de

tnvagamantului la
distantd din
perspectiva
interconexiunii
nevoilor
individuale, ale
elevilor, ale
institufiei

5.1.Dezvoltarea
parteneriatelor
locale, nationale,
internationale in

e Institutia de invadmant motiveaza si incurajeaza
cadrele didactice sa participe la activitati de dezvoltare
profesionald, conform nevoilor individuale, pentru a
imbuntiti calitatea predﬁrii-invégérii-evaluérii la
distanta.

e Institutia de Invatdmént dispune de cancelaria
virtuala, cu un regim judicios al sedintelor online / fata
in fatd cu personalul didactic.

e Institutia de invatamant organizeaza activitati de
formare profesionala pentru dezvoltarea competentelor
i1 domeniul invatdméntului la distant, inclusiv in
domeniul pedagogiei digitale.

e Cadrele didactice sant asistate n tranzitia de la
predarea in manierd traditionala la predarea la distanta.
e Cadrele didactice sant stimulate pentru angajare
constientd, activa si pentru performantele inregistrate in
invatimantul la distanta, inclusiv online.

e Institutia de invatdmant incurajeaza asocierea
clevilor si a cadrelor didactice in comunitati virtuale,
intru cunoagterea si diseminarea experientei avansate in
domeniul invitamantului la distanta.

contextul susfinerii
elevilor, cadrelor
didactice, scolii in
schimbul de bune
practici in
domeniul
invatamantului la
distanfd

e Institutia de invatamant incurajeazd cadrele
didactice si elevii sd participe la activitati si evenimente
instituionale, raionale/municipale, nationale pentru
schimbul de experientd, bune practici in domeniul
predérii/invé;érii/evaluérii la distantd/ al sigurantei $i
bunastarii elevilor si al cadrelor didactice.

e Institutia de invatdmant realizeaza activitati de
pedagogizare a parinilor/ reprezentaniilor legali ai
copiilor privind implementarea invatamantului la
distanta, inclusiv asigurarea sigurantei online si
bunastarii elevilor.

e Institutia de invdfamant realizeaza activitati in
parteneriat cu sectorul public si privat in vederea
dezvoltarii institutiei, a abilitatilor cadrelor didactice si
ale clevilor in domeniul invatamantului la distanta,

inclusiv a pedago iei online.
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